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IL DIRETTORE GENERALE

di questo Istituto per lo studio, la prevenzione ¢ la rete oncologica, con sede in Via Cosimo il Veechio 2 -
50139 TFirenze, mn forza del Decreto del Presidente della Giunta Regionale Toscana n. 177 del
16/12/2016.
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Visti:
- il Decreto Legislativo 30 dicembre 1992, n. 502 ¢ successive modifiche ed integrazioni;

- la Legge Regionale Toscana 24 febbraio 2005, n. 40 di disciplina del Servizio Sanitario Regionale ¢
successive modifiche ed mregrazioni;

- Ja legge Regionale Toscana 14 dicembre 2017, n. 74 che stabilisce che, a seguito
dell’assotbimento delle funzioni dell'lsututo toscano tumort (FEL), Plstituto per lo studio e la
prevenzione oncologica assume la denominazione di Istituto per lo studio, la prevenzione ¢ la rete
oncologica {ISPRO};

- Deliberazione DG n. 150 del 31 maggio 2018 con la quale ¢ stato adottato lo Statuto ed i
Regolamento di organizzazione dellIstituto per lo studio, la prevenzione e la rete oncologica
(ISPROY;

Premesso che:

- la lLegge n. 190 del 06.11.2012 “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione e
dell’illegalita neila Pubblica Amministrazione” all'articolo 1, comma 8, sancisce Pobbligo per le
Pubbliche Amministrazioni di adottare il Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione (PTPC)
entro il 31 gennaio di ogni anno;

- 4 D Lgs n. 97 del 25052016 “Revisione e semplificazione delle disposiziont in materia di
prevenzione della corruzione, pubblicita e tasparenza, correttivo della legge 6 novembre 2012, n.
190 e del decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33, a1 sensi dell'articolo 7 della legge 7 agosto 2015, n.
124, in materia di rorganizzazione delle amministrazioni pubbliche” ha mdividuato la trasparenza
come accessibilita totale dei datt ¢ documents detenuti daile pubbliche amministraziont, allo scopo di
tutelare 1 diritt dei cittadini, promuovere la partecipazione degl interessatt all’attuviea amminstrativa
e favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle funzioni istituzionali ¢ sull’utilizzo delle
tisorse pubbliche;

- i Decreto di cui sopra ha previsto che ogni Pubblica Ammuinistrazione indichi in un’apposita sezione
. . - b - - .y
del Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione, i responsabili della trasmissione e della
pubblicazione dei document, delle informazioni e dei dati, eliminando Pobbligo di redigere 1
Programma Triennale per la Trasparenza e Ulntegri;
S p . :

Richiamata la Delibera ANAC n. 1310 del 28.12.2016 “Prime linee guida recant mdicazioni
sulPattuazione degli obblighi di pubblicita, trasparenza ¢ diffusione di informazioni contenute nel D.Lgs.
33/2013 come modificato dal D.Lgs. 97/20167;

Vista Ia Delibera ANAC n, 1064 del 13.11.2019 “Prano Nazionzale Antcorruzione 20197;

Rilevata la necessita di redigere # PTPC per il triennio 2020-2022 per Passolvimento degli obblighi in
materia e per la promozione di una cultura fondara sulla legalita, trasparenza ed integyita;

Dato atto che 1l presente PIPC ¢ stato trasmesso, prima del suo inserimento m procedura aperta, ai
Direttori §.C./8.S., at titolari di incaricht di organizzazione, al RASA, a1 componenti del Gruppo per la
trasparenza ¢ per la prevenzione della corruzione e al Clinical Risk Manager affinché la sua stesura fosse
condivisa ¢ partecipata interfiamente;
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Preso atto che il presente PIPC ¢ stato inoltre diffuso ai principali portatori di interesse (O0OS5S. e
Associazioni che hanno aderito al Comitato di partecipazione) e che, nell'ottica di dare ampia visibilita
delle misure intraprese nel rispetto del principi di legalita, trasparenza ed integrita, & stato pubblicato in
procedura aperta nella sezione Amministrazione Trasparente del sito ISPRO - sottosezione “Alud
contenud ~ Prevenzione della Corruzione™;

Rilevata la legittimita ¢ la congruenza delPatto con le finalita istituzionali di questo Linte, stante
Pistrutroria effettuata;

Con la sottoscrizione del Direttore Amministrativo ¢ del Direttore Sanitario, ciascuno per quanto di

competenza, ai senst dell’art. 3 del Decreto Legislativo n. 502/1992 e ss.mmuii.;

DELIBERA

Per quanto esposto in narrativa che espressamente st richiama:

1. di approvare il Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione (PTPC) dellIstituto per lo
studio, la prevenzione e la rete oncologica (ISPRO) 2020-2022, ai fini dell’assolvimento deghi
obblighi previsti in materia e per la promozione di una culura fondata sulla legalita, Ia
trasparenza ¢ Vintegrita;

2. di trasmettere 1 presente atto al Collegio Sindacale ai sensi delPart. 42, comma 2, della I.R.
Toscana n. 40/2005 ss.mm.ii. contemporaneamente allinoltro all’albo di pubblicita degh atu di
questo Istituto.

I1. DIR}
AMMINI
{Dott. Fabr

IL DIRETTORE
GENERALE~

(éﬂgﬁnni Pyﬂﬁmi)

79 GEN, 2020
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Elenco degli allegad

Allegato A Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione {PTPC) delPIsttuto n. pagine 100
per lo studio, Ia prevenzione ¢ la rete oncologica ISPRO)Y 2020-2022
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STRUTTURE AZIENDALI DA PARTECIPARE:

Al Referenti per la prevenzione della corruzione e la trasparenza dellIstmto (Direttori S.C./5.8., trolard di
incaricht di organizzaziene, Clinical Risk Manager)
Al Componenti del Gruppo di lavoro per Ia trasparenza e la prevenzione della corruzione dell’Tsdtuto
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L Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione (PTPC): cosa & e a cosa serve

L1 Introduzione

La sempre maggiore attenzione alla prevenzione dei fenomeni corruttivi nell'amministrazione dells s peeblica ha
portato all’approvazione della Legge 6 novembre 2012 n. 190 “Digposizion: per fa prevensions ¢ la reprecsions della
corruszone e delf ifegalitd nella pubblica amministraggon”, che ha disciplinato in modo organico un piane di azione,
coordinata su tutto il territorio nazionale, volto al controlio, prevenzione ¢ contrasto della corruzione e
dellilegalit. La corruzione, e piu gencrale it malfunzionamento dellamministrazione a causa dell’uso a fini
privati delle funzioni attribuite, ha un costo per la collettivita, non solo direrto come, ad esempio, nel caso di
pagamenti illeciti, ma anche indiretto, connesso ai ritardi nella conclusione dei procediment ammintstrativi, al
cattivo funzionamento degli apparati pubblici, alla sfiducia del cittadine nei confronti defle istituzioni, arrivando
a minare 1 valori fondamentali sancit dalla Costtuzione: uguaghianza, traspatenza del processi decisionali, pari
oppormnita dei cittadini.

1 presente Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione (PTPC) di ISPRO {di seguito denominato Piano),
viene adottato tenuto conto della normativa e delle indicazioni della Funzione Pubblica e delPAutorita Nazionale

Anticorruzione (ANAC) disponibili alla data di approvazione.

1.2 Oggetto e finalita

Il concetto di “cotruzione” preso in considerazione dal presente documento deve essere inteso in una accezione
ampia, ossia come comprensivo di tutte le varie situazioni in cul, nel corso delFattivith amministrativa, si
possa riscontrare Pabuso da parte di un soggetto del potere a lui affidato al fine di ottenere vantaggl privati,
configarando situazioni rilevanti pit ampic della fattispecie penalistica di cui agli artt. 318, 319 ¢ 319 ter c.p. e che
arrivano ad includere i delitii contro la pubblica amministrazione disciplinati nel Titolo 11, Capo 1, del codice
penale, ma anche i malfunzionament del’amministrazione a causa delluso a fini privati defle funzioni attribuite.
Finalita del Piano ¢ lindividuazione, tra le attivitd di competenza delflsttuto, di quelle pin esposte al medio ed
alto rischio di corruzione, e la previsione di varie misure di prevenzione idonee a prevenirne gl efferti,
Destinatario del presente Piano € tutto il personale di ISPRO.

La violazione, da parte dei dipendent di ISPRO, deile disposizioni contenute nel presente Piano costituisce illecito
disciplinare, ai sensi di quanto previsto dalPart. 1 comma 14 della Legge n. 190/2012.

Al sensi della Legge n. 190/2012 ISPRO ogni anno aggiorna il Plano fornendo una valutazione del diverso livello di

esposizione delle strutture al rischio di corruzione e stabilendo gli interventi volti a prevenire il medesimo rischio.

2. Gli obiettivi strategici di prevenzione della corruzione
Su indicazione del Direttore Generale delP’lstimto obiertivi strategici in materia di prevenzione dellz corruzione da

tenere presentt nel corso deliarmuazione del presente Piano sono i seguenti.
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Obiettivo 1 - Incentivare attivita di informazione ¢ formazione

Promuovere iniziative sui temi inerent la materia, finalizzate ad una sempre maggiore sensibilizzazione alla culcars
della trasparenza, della legalith e dell’integrita, anche nel rispetto del Codice etico ¢ di comportamento dell’Tstifute.
Obiettivo 2 - Incentivare ed approfondire Panalisi dei processi

Promuovere la mappatura dei processi delle Strutture per individuare guelii maggiormente esposti al rischio di
corruzione o illegalita.

Obiettivo 3 - Prevedere monitoraggi periodici delle attivita pits esposte a rischio di corruzione

Effettuare monitoraggi ¢ verificare Pattuazione delle misure previste nel PTIPC.

Obiettivo 4 - Implementazione dei livelli di trasparenza e di integrita

Miglioramento della fase relativa alla pubblicazione dei dati e della qualita degli stessi nella Sezione Amministrazione
Trasparente, per garantire semplicitd di consulrazione ¢ comprensibilita det dati e delle informazioni pubblicace,
Attraverso:

- Ia pubblicazione dei dati in formato open datg;

- il costante aggiornamento ¢ la completezza dei dati/informazioni.

Maggiort livelli di trasparenza possono essere perseguiti anche attraverso Uindividuazione di specifici obblight di

trasparenza ulteriori rispetto a quell previst da disposizioni di legge.

3. I soggetti coinvolti: chi fa cosa

3.1 11 Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza
ISPRO ha nominato con Delibera del Direttore Generale n. 188 del 29.07.2015 ua unico Responsabile della
prevenzione della corruzione e della trasparenza, di seguito denominato RPCT.
11 RPCT elabora ogni anno entro il 31 gennaio, coadiuvato da un Gruppo di Lavoro e dai Referenti di cui ai
successivi paragrafi, la proposta di Piano sottoponendolo al Direttore Generale per Padozione.
Il Piano viene pubblicato, a cara del RPCT sul sito istituzionale nella sezione “Amministrazione Trasparente/Altd
contenuti - Prevenzione della Corruzione”.
Al sensi della Legge n. 190/2012, del D.Lgs. n. 33/2013 e di quanto previsto nel Piano Nazionale Anticorruzione, il
RPCT deve, in particolare:
® provvedere al monitoraggio del Piano, nonché alla costante valutazione della sua idoneita proponendone
altresi la modifica ¢ Paggiornamento;
e provvedere ad individuare il personale da inserire nei programmi di formazione di cui all'arr. 1 comma 11
Legge n. 190/2012;
° vesficare, di intesa con il dirigente competente Peffettiva rotazione degli incarichi nelle strutwure preposte
allo svolgimento di attivith mappate come 2 “rischio elevato™ di corruzione;
@ pubblicare nel sito isdruzionale la relazione annuale recante i risultati dell'attiviia svolta, secondo lo
schema predefinito ¢ la tempistica indicara dallANAC;

@ controilare e assicurare, insieme ai dirigenti responsabili, la regelare attuazione dell'accesso civico e
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generalizzato;

e segnalare allorgano di inditizzo e all'organismo indipendente di valurazione le disfunzioni inerent
allaituazione delle misure in materia di prevenzione della corruzione e di trasparenza e indicare agli uffici
competent ail'esercizio dellazione disciplinare i nominativi dei dipendenti che non hanno attuaro
correttamente le misure di prevenzione della corruzione e trasparenza.

Per Padempimento dei compiti previst dalla Legge n. 190/2012 sopra esemplificati, il RPCT pud in ogni
momento:

- verificare e chiedere delucidazioni per iscritto e verbalmente a rarti i dipendenti su comportamenti che
possono integrare, anche solo potenzialmente, corruzione e illegalita;

- richiedere ai dipendenti che hanno istruito un procedimento di fornire motivazioni per isceitto cirea le
circostanze di fatto e di diritto che sortendono alP’adozione del provvedimento finale;

- effettuare, uamite i Referenti e Papposito Gruppo di lavoro di cui ai successivi paragrafi, audit interni
presso le strutture organizzative di ISPRO al fine di tracciare e analizzare, per 1 processt sOLOPost 2
verifica, i percorsi seguiti individuando eventuali aspetd critici e possibili azioni migliorative.

Tutta Pattivita sopra descritta verrd esercitata dal RPCT sempre in una ottica di collaborazione vola al

miglioramento progressivo della prevenzione della corruzione in Istirato.

3.2 11 Gruppo di lavoro per la trasparenza e per la prevenzione della corruzione

II RPCT & coadiuvato dal “Gruppo di lavoro per la trasparenza ¢ la prevenzione della corruzione” costituito con
Deliberazione del DG n. 12 del 22.01.2015, integrato con lettera Prot. n. 1881 del 16.12.2015.

I Gruppo si riunisce periodicamente ¢ supporta URPCT nelle attvith, ivi inclusi la redazione dei principali

documenti in materia ¢ lo svolgimento degli audir interni previsti nel PTPC.

3.3 I Referenti per la prevenzione della corruzione e per la trasparenza

I Referent per la prevenzione della corruzione e per fa trasparenza, ai sensi del Piano Nazionale Anticorruzione, in
ISPRO sono individuati come segue:

- Responsabili di Struttura Complessa e Semplice;

- Titolari di incarichi di organizzazione;

- Clinical Risk Manager.

I' Referenti svolgono arttivith informativa nei confronti del RPCT, affinché questi abbia elementi e riscontri
sull'intera organizzazione ed attivitd dellamministrazione, ¢ di costante monitoraggio sull’attiviti svolta dal
personale assegnato alle strutture di riferimento; inoltre, adempiono agli obblighi previsti dalla normativa vigente,
dal presente Piano e dalle misure comunicate dai RPCT.

In particolare i Direttori di 8.C./8.5. ¢ i Titolari di incarichi di organizzazione:

- assicurano Fosservanza del Codice etico e di comportamento verificando le ipotesi di violazione;

- adottane le misure gestionali, guali Pavvio di procediment disci slinard, Iz sospensione e la rotazione del nersonale,
= ’ : !
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3.4 I Dirigenti
I Dirigend di ISPRO:
-~ svolgono attivita informativa nei confronti del RPCT, dei Referentd di cui al punto 3.3 ¢ dell’Autorita
giudiziaria (art. 16 D.Lgs. n. 165/2001; art. 20 D.P.R. n. 3/1957; ast.1, comma 3, Legge n. 20/1994; arc. 331
c.p-p.;
- partecipano al processo di gestione del rischio secondo le indicazioni contenute nel presente Piano;
- propongono le misure di prevenzione;

- osservano ie misure contenute nel Piano.

3.5 I Dipendenti
Turti t Dipendenti di ISPRO sono tenuti alla:
- collaboraziene al fine della puntuale verifica ed osservanza delle indicazioni contenute nella normativa
anticorruzione ¢ nel presente Piano;
- segnalazione al proprio superiore geratchico o al RPCT di ogni fatto o circostanza da cui emergano profii
di illiceitd nefl’ambito del contesto istituzionale dellattivita delPISPRO.
In caso di omissione ai presenti compiti, clascun Dipendente potra conseguentemente essere sottoposto alle misure
disciplinari previste dalla legge.
Inn particolare, richiamando il D.P.R. 62/2013, art. 8 i Dipendente rispetta Je misure necessarie alla prevenzione
degli illeciti nell'amministrazione e le prescsizioni contenute nel PTPC, presta la sua collaborazione al Responsabile
della prevenzione della corruzione e della trasparenza.
Sempre ai sensi del suddetto articolo ¢ previsto un dovere di collaborazione dei Dipendend net confront del RPCT,
dovere la cui viclazione & sanzionabile disciplinarmente, 2 imprescindibile, dunque, un forte colnvolgimento
dellintero Istituto in turte le fasi di predisposizione e di attuazione delle misure anticorruzione.
Per la fase di elaborazione del PYPC e dei relativi aggiornamenti, i RPCT puc, quando necessario, chiedere
supporto sulle tematiche specifiche alle struttuse organizzative competenti, le quali sono tenute a rispondere entro i

termini richiest.

3.6 Il Responsabile Anagrafe per la Stazione Appaltante (RASA)

Al sensi del PNA 2016 ¢ del Comunicato del Presidente ANAC del 20.12.2017 al fine di assicurare Feffettivo
inserimento dei daii nel’Anagrafe Unica delle Stazioni Appaltanu (AUSA), il RPCT ¢ tenuto a sollecitare
lindividuazione del soggetto preposto ail’iscrizione e alPaggiornamento, almeno annuale, dei dati ed ad indicarne il
nome allinterno del PTPC. Tale soggetto nominato dalla stazione appaltante quale responsabile per I'Anagrafe
Unica provvederd alla verifica ed al successivo aggiornamento delle informazion preseati nell’AUSA. B stata
individuata dal Direttore Amministrativo in data 22 gennaio 2018 quale RASA per Plstituto la Dottssa Carmela

Gamma, ditigente amministrativo.
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3.7 L’Organismo Indipendente di Valutazione (OIV)

I7OIV partecipa al processo di gestione del rischio ¢ di armuazione della traspatrenza. In particolare:

* verificando la coerenza tra gli obiettivi previsti nel PTPC e quelli indicati nel Piano della performance, valutando
altresi Fadeguatezza dei relativi indicator;

* verificando, anche ai fini della validazione della Relazione sulla performance, che il PTPC sia coerente con gli
obietdvi stabilit aci documenti di programmazione strategico-gestionale ¢ che nella misurazione e valutazione delle
performance si tenga conto deghi obicttivi connessi all'anticorruzione ¢ alla trasparenza;

* vetificando i contenuti della relazione del RPCT in rapporto agii oblettivi tnerenti alla prevenzione della corruzione
¢ della trasparenza;

* promuovendo ed attestando assolvimento degli obblighi relativi alla trasparenza ¢ alfintegrita;

* ricevendo dal RPCT le segnalazioni riguardanti disfunzioni inerenti allattuazione delle misure in materia di
prevenzione della corruzione e di trasparenza,

* esprimendo parere obbligatorio nelambito del procedimento di adozione del Codice di Comportamento.

3.8 L’Ufficio competente per i procedimenti disciplinari

L’Utficio competente per i procedimenti disciplinari:

- collabora con il RPCT;

- attua i procedimenti disciplinari nell’ambito della propria competenza;

- propone Paggiornamento del Codice di Comportamento e salla sua applicazione.

La violazione, da parte dei dipendenti dellTstituto, delle misure di prevenzione previste dal presente Piano
costituisce illecito disciplinare.

Ciascuna amministrazione, secondo il proprio ordivamento ¢ nellambiwo delia propria organizzazione, individua
lafficio per i procedimenti disciplinari competente per le infrazioni punibili con sanzione superiore al rimprovero

verbale e ne attribuisce fa ttolarita e responsabilic.

3.9 Il Coordinamento Regionale dei RPCT

[l coordinamento regionale dei responsabili della prevenzione della corruzione del Servizio sanitario toscano
{CRRA) ¢ stato costituito con DGRT n. 1069 det 02/11/2016.

Il Coordinamenio rappresenta un organismo tecnico istituito con lo scopo di promuovere Vintegritd del sisterna e
garantire un supporto zlle funzioni dei Responsabili della prevenzione della corruzione della saniti.

[H CRRA svolge funzioni di coordinamento ¢ cooperazione al fine di:

- mappare ¢ gestre i rischi nella loro dimensione effettiva ¢ non solo locale ed aziendale;

- gestire in modo coordinato le misure trasversali obbligatorie imposte dalla legge:

- coordinare ke azioni formative in materia di prevenzione della cormuzione;

- gestire in modo invegrato fa trasparenza del servizio sanitario toscano.
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3.10 Il Responsabile della protezione dei dati

In atmazione del Regolamento europeo 2016/679, con delibera ISPRO 1. 175 del 25.06.2018 ¢ stato individuaro un
Responsabile deila Protezione dei dati esterno, con i compid di facilitare Posservanza delle disposizioni del
regolamento europeo, fornire consulenza e vigilare sulla corretta applicazione della normativa in materia di
protezione dei dati personali, fungere da punto di contatto con it Garante per la Protezione dei dati personali e
tenere il registro delle attivita di trattamento.

Secondo le indicazioni fornite da ANAC, il RPD, per quanto possibile, non deve coincidere con il RPCT. Per le
questiont di carattere generale riguardantd la protezione dei dati personali, il RPD costituisce una figara di
riferimento anche per il RPCT (es. in materia di accesso civico/ generalizzato/riesame), anche se naturalmente non

puo sostituirsi ad esso nell’esercizio delle funzioni (fonte PNA 2018).

3.11 11 Responsabile per la transizione digitale

Al sensi del D.1gs. n., 82 del 2005, art. 17, ciascuna pubblica amministrazione & tenuta a nominare un Responsabile
per la Transizione al Digitale (RTD) per la transizione alla modalitd operativa digirale e per 1 conseguenti processt di
riorganizzazione, finalizzat alla realizzazione di un’amministrazione digitale e aperta, di servizi facilmente utilizzabili
e di qualita, attraverso unz maggiore efficienza ed economiciti.

II Responsabile ¢ dotato di adeguate competenze tecnologiche, di informatica giuridica e manageriali e risponde,

con riferimento ai compiti refativi alla transizione, alla modalita digitale direttamente alf'organo di vertice politico.

3.12 Gli altri soggett
Le disposizioni del presente Piano trovano applicazione anche nei confronti di tutd gli altri soggerti che, 2

qualunque titolo, intrattengano rapporti di collaborazione presso le strutture dellIstitaro.

4. La contestualizzazione del Piano
Come previsto dal PNA, la prima e indispensabile fase del processo di gestione del rischio ¢ quella relativa allanalisi
del contesto, attraverso la quale ottenere le informazioni necessarie a comprendere come il rischio corruttivo possa

verificarsi allinterno dell'Istituto per via delle specificita dell’ambiente in cui esso opera.

4.1 Contesto esterno: analisi internazionale, nazionale, regionale e locale

L’analisi del contesto esterno ha come obiettivo quello di evidenziare come le caratteristiche defl’ambiente nel quale
Vlstituto opera {dinamiche culturali, sociali, economiche ¢ criminali del ereitorio) possano favorire il verificarsi di
fenomeni corruttivi al proprio interno.

Il Servizio Sanitario Regionale é staio interessato da una profoada riorganizzazione (Legge n. 84/2015),.

Nel corso del 2018 il processo di riorganizzazione det SSR ha riguardaro anche Plstituto in quanto ¢ stato oggetto di

un processo di rassorbimento di funziond in precedenza svolte all'interno dell’Tstitute Toscane Tumori.
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411 Contesto internasgonale

In materia di lotta alla corruzione fondamentale & la Convenzione ONL di Merida del 2003 alla quale Pltalia ha
partecipato e ha formalmente ratificato nel 2009.

La convenzione di Merida, indicando obiettivi da perseguire e mezzi da utilizzare, ha fornito una cornice salda,
alinterno delia quale, pero, ogni nazione pud muoversi con autonomia ¢ nel dspetto det principi di fondo del
proprio ordinamento, per stabilire specifiche misure di natura preventiva.

La Convenzione ONU di Merida del 2003 conticne due parti, Puna rivolta a rafforzare Pazione repressiva e penale,
Faltra 2 potenziare quella preventiva. In essa (art. 3) ¢ testualmente scritto che ciascuno Stato deve elaborare “delle
politiche di prevenzione della corruzione efficaci e coordinate che favoriscano la partecipazione della societa ¢
rispecchino i principi di stato di diritto, di buona gestione degli affasi pubblici ¢ dei beni pubblici, d’integrita, di
trasparenza e i responsabilica”.

Fonte: Tragparency International, Corvuption Pesceptions Indese 2017

bitps:] [ wwm.transparency.ore/ newsf feature/ corvuption_perceptions_index_ 2017

La corruzione & un reato difficile, se non impossibile, da rilevare nella sua intererza SOPrattutto; a causa
dellelevatissima cifra oscura, cioé la parte sommersa del fenomeno. La rappresentazione del fenomeno che viene
effettuata da Trasparency International & fondata sulla percezione della corruzione, ovvero sulla “sensazione”
soggetitva degli intervistatl.

La percezione rappresentata nella immagine sottostante - Corruption Perceptions Indes {CPI) - aggregaidad da
una serie di fonti che forniscono la percezione di vomini d'affari e di espert nazionali sul livello di corruzione nel
scttore pubblico e permette di fare confronti con altrd Paesi. All'interno del sito di T rasparency International sono

anche consultabili report sui risultat di sondaggi effettuati su citradini.

0-¢ 10-19 30.20 30-32 4049 5050 BL-BY TO-T SG-RQ Nodats
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+.1.2 Contests nazionale

Fonte: Contrasto alla corrusgone: il modelln itafiana, Intervento det Presidente dell’ Asar Raffaste Cantone alla conferenza “1a politiva
eriminale ed 1 fenomeno defla corvuzione™, Universidad Austral, Buenor Aires - Giovedi 13 settenthre 2018

In ITtalia, malgrado la corruzione non sia affatto un fenomeno marginale, in media solo 1 processo ogni 200 fra
quelli allesame della Corte Suprema di Cassazione riguarda questi reati.

Questa peculiarica gesera un problema di misurazione del fenomeno: i reati di corruzione CONOSCONo un
significativo Hvello di sommerso ed i numer giudiziari sono inidonei, di conseguenza, a fotografare Pentita del
fenomeno. Le uniche classificazioni che influenzano la reputazione di un Paese e ordentano chi decide di investirvi,
sono quelle di Trasparency International. Sono rilevazioni, dunque, che non possono essere sottovalutate perché
fotografano 1l tasso di fiducia nei confronti delle istruzioni ma non sono certo in grado i fornire dati
scientificamente attendibili.

Negli ultimi anni, i diritto penale della corrzione é stato oggetto di tantissimi interventi di modifica. Sono state
modificate le fattispecie delittuose, ne sono state introdotte delle nuove, si & inciso sul piano delle sanziond, sia quelle
principali che quelle accessorie, sono state introdotre misure pattimoniali molto rigorose (es. Ia confisca dei beni che
costituiscono it profitro ed il prezzo del reato).

L/importanza anche di una prospettiva diversa, di tipo preventivo, & un tema al centro, da anni, del dibattiro

mondiale in materia di lotra alla corruzione ¢ atruata in Iralia nel 2012, con la Legge n. 190/2012, Ia cd. Severine.

Fante: Report 2017, Curiamo la corrusione percesione rischi ¢ sprechi in sanita Transparency International Habia

La situazione complessiva sembra essere in lento, ma costante miglioramento e, soprattutto, sembrano essere
aumentate nto la consapevolezza rispetto alla gravitd del problema quanto la capacita di far fronte agli episodi di
corruzione con gli strument pit appropriati, qualoza essi si verifichino.

Le diverse misure introdotte negli ultimi anni, dal Piano di prevenzione della Corruzione, ai Codici di regolamento
internd, ai Patti di integrita con le imprese, sembrano via via wasformarsi da purt adempimenti formali a concret
sttutnentt per la prevenzione ed i contrasto del fenomeno. Soprattutto, ¢ anche grazie al percorsi di
sensibilizzazione e formazione sui temi dell'etica ¢ della legalith che si stanno realizzando nella quasi totalita delle
strutture, st sta diffondendo una cultura della legalith wa i gli operatori, che cominciano ad esercitare la propria
capacita di controllo ¢ ad utilizzare anche gli strumenti interni che hanno a disposizione, primo tra ttti quello delle
segnalazioni. Nel 2017 I'ambito che viene segnalato come quello maggiormente suscettibile di illeciti ¢ quello degli
appalti, che ¢ il settore dove si incontrano gli interessi del pubblico e del prvato e dove la posta economica in gioco
¢ ingente, segue 1l delicato ambito delle liste di attesa, dove si sfruttano ghi interessi ad avere una cura efficace nel pit
breve tempo possibile da parte dei malati e dei loro familiag, e poi quello delle nomine, tanto del personale di base,

quante delle figure apicali.
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Fente: Report ISTAT 12 ottobre 2017 la corrusgone in Nalia: i prnto df vista delle famislie

Istat ha introdotto una serie di quesit nelfindagine sulla sicurezza dei cittadini 2015-2016 per studizre il fenomeno
delia corruzione.

Si stima che il 7,9% delle famiglie nel corso della vita sia stato coinvolto direttamente in eventt cortuttvi quali
richieste di denaro, favori, regali o aitro in cambio di servizi o agevolazioni (2,7% negli ultimi 3 anni, 1,2% negli
uttimi 12 mesi). L’indicatore complessivo (7.,9%) raggiunge il massimo nel Lazio (17,9%) ¢ i minimo nella Provineia
autonoma di Trento (2%), ma ia situazione sul territorio & molto diversificaia a seconda degh ambiti defla
COyuzIone.

La corruzione ha rguardato in primo luogo il setrore lavorativo (3,2% delle famiglic}, soprattutto nel momento della
ricerca di lavoro, della partecipazione a concorsi o dellavvio di un’atsivith lavorativa {2,7%).

11 2,7% delle famiglic che hanno fatto domanda di benefici assistenziali (contribud, sussidi, alloggi sociali o popolari,
pensioni di invaliditi o altri benefici) si stima abbia ricevuto una richiesta di denaro o scambi di favori. In ambiro
sanitatio episodi di cormzione hanno coinvolto il 24% delle famiglie necessitanti di visite mediche specialistiche o
accertamenti diagnostici, sicoveri o intervent. Le famiglie che si sono rivolte agli uffici pubblici nel 2,1% dei casi
hanno avato richieste di denaro, regali o favori.

La contropartita pid frequente nella dinamica corruttiva & il denaro (60,3%), seguono il commercio di favori,
nomine, trattamenti privilegiad (16,1%), i regali (9,2%) ¢, in misura minore, altri favori (7.6%) o una prestazione
sessuale (4,6%).

Tra le famiglie che hanno acconsentito a pagare, 1’85 2% ritiene che sia stato utile per ottenere quanto desiderato,
Tra 1 casi non formalmente classificabili come cormuzione si stima che al 9,7% delle famiglie (pit di 2 milioni
100mila) sia stato chiesto di effettuare vna visita a pagamento nello studio privato del medico prima di accedere al
servizio pubblico per essere curati.

I13,7% dei residend fra 18 e 80 anni (oltre 1 milione 700mila) ha ricevuto offerte di denaro, favori o regali in
cambio del voto alle elezioni amministeative, politiche o europee. 11 5,2% degli occupati, infine, ha assistito a scambi
di favori o di denaro considerati illeciti o inopportuni nel proprio ambiente di favoro.

Il peculato e lindebita percezione di erogazioni pubbliche a danno dello Stato sono i reati per 1 quali ¢ Iniziata
Pazione penale che presentano in assoluto Fincidenza maggiore in ogai anno; seguono la corruzione per un atto
contrario ai doveri d’ufficio ¢ quello di responsabifiti del corruttore. Dal 2006 risultano in aumento sia 1 reati di
peculato sia quelli di indebita percezione di erogazioni pubbliche a danno dello Stato. Per questultimo reato, nel
2014 si ¢ registrato un incremento superiore al 50% rispeto all’anno precedente; la concussione risulm invece in
diminuzione dopo il picco nel 2012, cosi come la corruzione per un atto contrario a doveri d’ufficio che aveva

toccato il massimo nel 2008; gli alerd reati di corrvzione sone sostanzialmente seabili.
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4.1.3 Contesto regronale

Fonte: Secondo rapporto s fenomeni di oriminalita organisata ¢ corrusione in foscana - anno 2017, Seuols novmals Superiore di Prya
Le statistiche giudiziarie, fornite dal’ISTAT, permettono di tracciare una pama istantanea sulle sentenze e sul
numero def reati classificabili come delitti contro la pubblica amiinistrazione, tra cai quelll di corruzione. Sulfintero
tetritorio italiano & possibile notare in media una prevalenza di sentenze per reat di peculato e di corruzione per atto
contrario a doveri di ufficio. Sulla base dei dati refativi allanno 2016 si nota che il aumero di sentenze per peculato,
in linea con la media italiana, rappresenta il tipo di reato pit diffusa a livello toscano,

E’ in forte crescita per la Toscana il reato di estorsione, che osserva un picce di denunce negh ultimi anni che
tasieme a quello di riciclaggio ha un tend crescente molto accentuato. 1a Toscana vanta una posizione di primato
nazionale per il numero di denunce di riciclaggio ~ la regione non ha pari né nel meridione, né nelle regioni dove il
fenomeno tradizionaimente ha una vasta influenza, ovvero Lombardia ¢ Lazio, 11 tasso roscano ¢ quattro volte
quello nazionale, con una forte crescita nuovamente nel 2016.

La Toscana rappresenta infatt un contesto econosico favorevole, oltre che vantaggioso, per gh investment:
criminali. Secondo le evidenze emerse al momento, sembrerebbe prevalere in Toscana una proiezione criminale
nell'economia legale pit rivolta al riciclaggio e all'occultamento di capitali criminali, piuttosto che all’acquisizione di
segmentt del mercato attraverso Putilizzo di un metodo mafioso {(dinamica emersa, invece, in altre regioni del centro
e nord talia).

Sui meccanismi di emersione degli eventi di corruzione, dsulta che il whistleblowing, ossia la segnalazione riservata
prevista da disposizioni di legge come opportunit allinternc degli enti pubblici, rimanga ancora una pratica poco
diffusa, questo nonostante la rilevanza di segnalazioni anonime in Toscana.

In materia di appalti pubblici, nellimpianto delia Legge Regionale 37/2008, un ruolo rilevante sotto il profilo della
prevenzione della corruzione e delle infiltrazioni mafiose ¢ svolio dallistituzione e dall'operativita delPOsservatorio
regionale sul contratd pubblici {art. 4 L.R. 38/ 2007), il cui compito istituzionale consiste nel contribuire al

perseguimento della massima teasparenza delle procedure per Paffidamento dei contrati pubblicl
: 24 . :

Fonte: Inangurazione Anno Gindiziario Farenze, 27 gennaio 2018

Il procumatore distrettuale antimafia di Firenze ha evidenziato che *“La Toscana ¢ terra di conquista per le
organizzazioni mafiose, sia quelle classiche sia per le cosiddette nuove mafie. Pur se mancano fenomeni eclatant di
esternazione del potere mafioso ¢ di controllo del territorio, fenomeni dai quali ln regione Toscana appare ancora

13

mmmune, non pud che guardarsi con apprensione al mohiplicarsi di esempi di infiltrazione”™. Infiltrazioni “che
realizzano Pourput fisiologico di ogni organizzazione mafiosa quello della riemersione dei capitali e della

trasformazione degli stessi, a fini di dissimulazione delle origin di essi, in attivira lecite”,
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L1 4 Contesto locale

Fonte: Ingugarasgone Anuo Gindisgaree Firense, 27 gennaio 2018

[t presidente della Corte di appello nella sua relazione letta allinavgurazione dell'anno giudiziario 2018 riporta uno
studio della conferenza distrettuale tra uffici requirent e gindicanti di primo ¢ secondo grado nel distretto di Firenze
che mette in evidenza un netto aumento percentuale dei reati.

I procuratore generale in un passaggio della sua relazione fa presente che .. .Sono aumentate le iscrizioni per delitt
contro la pubblica amministrazione ma il dato appare fin roppo modesto di fronte alla gravita ¢ alla diffusione del
fenomeno, come comunemente percepito, tale da dover essere qualificato come una vera e propria emergenza,
dovendosi ritenere che, oltre ai casi accersati, ne sia stata commessa tutta una serie di altri analoghi, sfuggid alle
indagini, (...) Ma il grave & che non si tratta di occasionali ed episodiche violazioni delle legge penale, bensi di un
vero ¢ proprio sistema, di una sorta di connotazione permanente del nostro assetto sociale, che dimostra quanto
poco radicato sia il rispetto delle regole, quanto inefficace sia lo stesso processo penale, da solo, per porre un limite

alla corruzione. . ..

4.2 Contesto interno

Con Legge Regionale Toscana 14 dicembre 2017, n. 74 Plstirato per lo Studio e la Prevenzione Oncologica (ISPO)
assorbendo le funzioni dellTstituto Toscano Tumori (IT1) ha cambiato, a far data dal 1° gennajio 2018,
denominazione in: “Istitato per lo studio, la prevenzione e la rete oncologica {(ISPRO)”,.

LISPRO esercita le attivitd gia svolte dall’ISPO, subentra in tud i rapporti giuridici attivi e passivi afferenti a
quest’ultimo ed assume Pesercizio delle attivita del’ITT di cui all’articolo 43, comma 1, lettera b), della Lr. 40/2005.
La finalita del’ISPRO, nell’ambito del servizio sanitario regionale, consiste nel promuovere, misurare ¢ stuchare
azioni di prevenzione primaria, secondaria e terziaria dei mumori e di organizzare ¢ coordinare, in sinergia con le
aziende e gli enti del servizio sanitario regionale, i percorsi di diagnosi, cura e riabilitazione, nonché i programmi di
ricerca in ambito oncologico.

L’ISPRO opera in coerenza con i principi di omogeneita, qualiti e appropratezza dellofferta e rende disponibili
tutt gli element di carattere informativo e conoscitivo per odentare gli assistiti allinterno della rete oncologica.

Sono organi dell'Istituto il Direttore Generale, il Comitato Scientifico ed il Collegio Sindacale.

Lstituto per scelta aziendale e dimensioni si avvale di una serie di service per lo svoigimento di alcune attivita:

a) Supporto tecnico amministrativo

e [STAR

Approvvigionamento beni e servizi. Gestione attvita magazzini ¢ logistica distributiva. Tecnologie dellinformazione
e della comunicazione. Tecnologle sanitarie. Procedure concorsuali e seletrive del personale. Pagamento delle

comperenze economiche def personale.




Codice Aziendale

PIANO TRIENNALE DI ADGTS

#% ‘ PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE
P it (e s STuto, la preven oot (PTPC) 20202022

i rote oneologica

Pagina 16 di 100
Fdizione 3
Revistone

¢ USL Toscapa Centro

Gestione operativa del personale. Gestione della formazione del personaie ¢ Provider ECM degli eventi scientifici.
Gestione contabilita generale, cassa e banca. Servizio call center screening, Trasporti per il programma di screening
mammografico. Supporto in materia antincendio e nell’assolvimento degli adempimenti previsti in materia connesse
alla sicurezza e satute sui luoghi di lavoro.

o AQU Carego

Accesso ded dipendenti alla mensa dell’ Azienda. Attivit tecnico professionali per la progettazione degli adeguament

necessari alla struttura per Pallocazione del personale in focali ex Life Cronos.

b) Supporto per attivita sanitaria

¢ USL Toscana Centro

Autivita di assistenza anestesiologica. Artivita in ambito di ostetricia e ginecologia per approfondimenti colposcopici.
Attvita di medico competente. Cup metropolitano.

e USI Toscana Sud Fst

Attivita in ambito di ostetricia e ginecologia per approfondimenti colposcopici.

¢ AQU Caregei

Anatomia parologica. Riabilitazione testa collo. Protocolli di sorveglianza sanitaria. Misurazione esposizione
radiazioni. Prestazioni specialistiche, diagnostico strumentali e di laboratorio.

Servizio di Farmacia.

¢ Universitd deghi Spudi di Firenge

Controllo microbiologico endoscopi sottoposti ad alta disinfezione e ricerca di “legionella”.

¢ Lega ltaliana per Ja Lotta contro i Tumeori LILT Sezione provinciale di Firenze
Supporto alle attivita de] Centro Riabilitazione Oncologica ¢ organizzazione del volontariato. Educazione alla salute.

¢ AUSL — IRCCS Regoio Emilia

Collaborazione nefl’ambito dello screening del colon-retto.

c) Attivita di ricerca e registri

e CNR

Messa a disposizione di materiali di consumo, servizi, atcezzature ¢ personale nellambito delle attivita di ricerca del
Core Research Laboratory.

®  Universita deeli Studi di Firenze e Universita deeli Studi di Siena

Assegni di ricerca e borse di studio per lo svolgimento di artivird di ricerea del Core Research Laboratory.

*  Fondazione Toscana Life Sciences

Messa a disposizione di locali ¢ attrezzature per i Core Research Laborator.
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Con Delibera del Direttore Generale n. 150 del 31.05.2018 ¢ st adotrato lo Statuto ed il Regolamento di
organizzazione delllstituto per lo studio, la prevenzione e la rete oncologica, funzionale a garantre la piena
attuazione di quanto disposto dalla LRT. n. 74/2017 ¢ contenente 2l suo interno Porgapigramma di seguito
riportato. Al momento della redazione del PTPC & in corso una modifica/ integrazione all’organigramma adortato
nel 2018 al fine di rendere i modello organizzativo piti aderente ai fabbisogni dellIsttuto e maggiormente
rispondente ai percorsi innovativi riguardanti i sistemi informativi, i meccanismi di controllo interno, la privacy ed i
PAC favorendo lo sviluppo di soluzioni organizzative basate sui principi della flessibilita e delPeconomicita ed

agendo nel ridisegno del sistema delle responsabilita.

Coordinatore di Staff

Utiicia Stampa g Comnazions

Qualita ¢ Accreditamento titerionale

Utficio Formazione ed svantl scientifici
Criticita Refazionafi ¢ Bensssarm (rgantzzativo
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Relativamente al profilo professionale ed alia quantita del personale in servizio, di seguito si riporta nelia tabella 1 e

nel grafico 1 la rappresentazione dellerganico del personale dipendente al 31.12.2(1 9.

Tabella T - Organico del personale al 31.12.2019 suddiviso per ruolo/area contrattuale

Sanitario 108
Dirigenza medica ¢ veterinaria 31
Dirigenza non medica 17
Comparto G0}
Professionale 0
Dirigenza
Comparto
Teenico 7
Dirigenza
Comparto 7
Amministrativo 33
Dirigenza 4
Compatto 29
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Grafico 1 — Composizione percentuale del personale ai 31.12.2019 suddiviso per ruolo

Composizione percentuale al 31.12.2019 del personale

dipendente per rucle [Ruste Senitsnn
BRuclo Professonslz
A FRuclo Teenico

B Ruclo Amministatve

ISPRO riconosce la centralita del rapporto con i cittadini e i loro rappresentant at fini del miglioramento della
qualita dei servizi, sicurezza delle cure, per il conseguimento degli obiettivi di salute, Identifica nel contributo delle
associaziond di Volontariato e di Tutela, un mndispensabile momento di collaborazione e di confronto dialettico, teso
alla realizzazione di un costruttivo rapporto di fiducia tra cittadini e Servizio sanitario regionale.

L’lsttuto, in base a quanto previsto dalla Legge RT. 75 del 2017, ha istituito e regolamentato I Comitato di
Partecipazione, la cui sede ¢ presso il presidio ISPRO di Villa delle Rose. Presso la Direzione disicd di eittadinanza e
coesione sociale della Regione Toscana ¢ stato nominato un rappresentante ed un sostimuto di ISPRO, per
Vistituzione del Consiglio dei cittadini per la salute. 1l Comitato tramite le Associazioni di Volontariato rappresentate
ed operanti attualmente presso Plstituto, in accordo con U'Ufficio Relazioni con il Pubblico, affronta e discute temi
quali: accoglienza dellutenza, informazione ed educazione alla salute, umanizzazione delle cure, indagini di

soddisfazione, mighoramento della qualitd dei servizd, pubblica rutela.

Nellambito delle sinergie tea servizio pubblico ed associazioni no profit collaborano con U'lstitute Associazione
Italiana Prostatectomizzati (AIP), LILT sezione Firenze - Servizio Donna come prima, Assoclazione Stomizzati
Toscani (ASTo8), Associazione La Finestra, Associazione Toscana Donna, Cinadinanzattva Toscana Onlus,

Federconsumatori, Piccino Piceid e Amici del! ANT.

Llstitute anche nel 2019 ha effertuato, con il coinvelgimento dei responsabili delle strutture organizzative, la
“mappatura dei processi”, al fine di identificare le aree che, in ragione della natura ¢ della peculiarita dell’ativita
stessa, risultano particolatmente esposte a rischi corruttivi, in agguar a guelle identificare dal PNA come “aree di

sischico obbligatorie™.
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Da un’analisi del contenzioso che ha riguardato Plstnito negh ultimi anni, emerge una casistica poco variegara,
collegata principalmente a forme di lamentata responsabilitd medico/sanitaria o a pretese relatve al rapporto di

lavare. Una buona percentuale di controversie ¢ stata conclusa in via wransattva, di concillazione tra le parti.

Nelle tabelle che seguono vengono riportati alcuni dati e uardanti IIstiteto, al fine di consentire una micliore
28 ¢4 2 £

valutazione del contesto interno:
- tipologie di richieste di accesso ricevuto (Tabelia 2y
- tipologie segnalazioni ricevute (Tabella 3);

- tipologie di rilievi effectuati (Tabella 4).

Tabella 2 - Richieste accessi ricevuti - Anno 2019

Accesso aéﬁ attd h 1
Accesso civico semplice 0
Accesso generalizzato 0
Totale 1

Tabella 3 - Segnalazioni ricevute - Anno 2019

Tramite whistleblowing 0
Aluo 0
Totale 0

Tabella 4 - Rilievi - Anno 2019

Del Collegio Sindacale 0

Dell'GIV 0

Della Sociera di revisione {1
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5. Le aree di rischio prioritario e le azioni previste per il triennio

5.1 Le fasi del processo di gestione del rischio

Come indicato nel PNA per “gestione del sischio” si intende Pinsieme delle attivita coordinate per guidare e tenere
sotto controlo Pamministrazione con riferimento ai rischio.

La gestione del rischio di corruzione é lo strumento utilizzato per la riduzione delle probabilita che il rischio si

verifichi. Lo strumento per attuare tale gestione & d PTPC.

Le 3 fasi principali sono riportate nel Grafico 2.

Grafico 2 - Le fasi del processo di gestione del rischio

A S

PONDERAZIONE
DEL R

La prima fase di gestione del rischio é la definizione del contesto attraverso la mappatura dei processi, che
consiste “nell'individuazione del processo, delle sue fasi e delle responsabilita per ciascuna fase. Essa consente
Pelaborazione del catalogo dei processi™. Considerata Pimportanza delia mappatura def processi, in Istituto ¢ stato
valutato di inserire tale adempimento tra ghi obiettivi di budget per CdR.

Lelenco dei processi mappati ¢ rdportaro nell’allegato 2 del presente Piano.

La seconda fase prevede per ogni processo mappato la valutazione del rischio in termini di alto, medio, basso

rischio. Ai fini della valutazione in Istituto & utlizzato uno swumento di calcolo della probabilita che il rischio si
realizzi e delle conseguenze che il rischio produce (probabilith ¢ impatto) elaborato sulla base della Delibera n.
72/2013 CIVIT: Approvazione del Piano Nazionale Anticorruzione - Allegato 5: La valutaziooe del livello di
rischio.

La terza fase consiste nel rattamento del rischio e nelPindividuazione delle misure per ridusko.

Al fine di ridurre 1 Livello di rischio, ciascun Referente in qualita di Direttore di $.C./S.8. ¢ titolart di inearichi dj
organizzazione, anche su impulso del RPCT. deve proporre le modalitd di travamento ¢ la individuaziope delle

mistre di sicurezza.



Codice Aziendale

- PIANO TRIENNALE DI ADO78
’% : ; PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE . ..
# : Pagina 22 di 100
K FRp | [ o sdio b proven: (PTPC) 2020-2022 Edizione 3

Revisione 0

La Legge n. 190/2012 ¢ il PNA hanno individuato aree di rischio comuni ed obbligatoric ¢ aree di rischio specifiche
per il settore della Sanith.

Tali aree laddove applicabili all Istitato sono state inserite e valutate a rischio “alto”.

Le attivith di ISPRO elencate nelia tabella 5 riportata di seguito sono da leggersi con fa fondamentale avvertenza
che sono le “attivitd” a presentare un intrinseco rischio di annidamento di fenomeni corruttivi, senza alcun

riferimento alle singole persone preposte.
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5.2 Moenitoraggio delle aree di rischio prioritatie

Il monitoraggio sard effettuato sulle attivita relative alle aree di rischio prioritarie riportate nella tabella 5.

Con riferimento alle aree suddette, ed in relazione alle funzioni proprie e caratterizzanti MFISPRO, si riportano nella
tabella 6 alcuni “indici presuntivi di rischio” che potranno costuire parte integrante del monitoraggio semestrale da
parte del Responsabile del monitoraggio, di cui in tabella 5.

Per indice si intende un segnale, un rivelatore di rischio individuato in rapporto al processo analizzato, Uindicatore

invece € costituito da un valote numerico che da rappresentazione in termini quantiativi del rischio.

Tabella 6 — Indic presuntivi di rischio

AREA DI RISCHIO

INDICI PRESUNTIVI DI RISCHIO

Al

Conferimento di incarichi di organizzazione

Conferimente di incarichi dirigenziali di
responsabilith di struttura

Mancanza dei requisiti necessasi;

Mancanza di exteri di valutazione;

Mancanza del contratio individuale;

Non conformitd del contratio individuale;
Presenza di conflitt di interessi rilevad o tlevabili.

A2
Gestions progetti finalizzati pet
“sperimentazioni cliniche”

Mancanza di una correlazione fra obiettivi progettuali ¢
tmpiego delle risorse;

Utllizzo del finanziamento in modo non idoneo alla copertura
di tutti § costi aziendali da sostenere {inclusi gli overhead);
Presenza i conflien di interessi rilevati o rlevabili

A3

Libera professione intramoenia ambulatoriale

Lffettuazione di prestazioni superiore 2 quelle concordate;
Ricorrenza degli utenti che accedono alla libera professione
anche nefle liste di prenotazione istituzionali,

Ad
Appaltl con affidamenti dirett

Ricorrenza dello stesso fornitore;

Frequenza del ricorso agli affidamenti diret,

Ricorso ad affidament diretti in presenza di gare ancora apert
per servizi similari

A5

Rilascio di parere sul documento regionale di
indirizzo pluriennale in ambito oncologico dei
partecipanti al cominto tecnico

dell' Organisino di coordinamento della rete
oncologica regionale

Verifica della presenza di sottoscrizione di dichiarazione di
conflitto di interessi relativo al rilascio di parere sul documento
regionale di indirzzo pluriennale in ambito oncologico

A6

Collaborazione ad attiviead di ricerca con altri
Istiruti di ricerca a livello maliane ed
internazionale

Richiesta di personale con profilo professionale non adeguato
al compitz da svolgere;

Quantificazione delimpegno inferiore a QUANTO necessario;
Abuso nella assegnazione dei fondi;

Abuso nel nconoscimento di contribut e/o rimborst spese.

A7

Servizio di smaltimento rifreti sanitar specialt

Drisincronia nelle pesature det rifiud ta fa partenza ¢
la destinazione
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k. compito dei Direttori S.C./S.8. ¢ dei tirolari di incarichi di organizzazione 2 cul afferiscono le aree di rischio

prioritario, individuare gli idonei indicatori di rischio per le aree di loro competenza e di garantirne il relativo

monitoraggio semestrale.

I Responsabili del monitoraggio (di cui in tabella 3) effettuano il monitoraggio a campione oppure puniuale 2 seconda

della fattispecie con cadenza semestrale e ne comunicano Pesito al RPCT.

It RPCT potra richiedere approfondimenti o indicatori ulteriori anche in aree diverse laddove, nell'attivita i

monitoraggio, emergessero criticitd e rischi non individuati nel presente Piano.

5.3 Le azioni previste per il triennio

3.3.1 Aree df Hirehio, obiettivi strafegic 2 asiont prevertive

La tabella sottostante riporta in sintesi le principali azioni previste nel tennio correlate agli obiettivi

strategici di cui al paragrafo 2.

Tabella 7 — Cosrelazione tra obiettivi ed azioni

AREA DI RISCHIO

OBIETTIVI STRATEGICI

AZIONI PREVENTIVE

Al

Conferimento di incarichi di
orgartzzazione

Conferimento di incarichi
dirigenziali di responsabilita di
struttura

Obietrivi 1,2, 3, 4

Realizzazione Piano dell’laternal Audit

Realizzazione del regolamento incarichi
della ditigenza

AZ
Gestioni progert fnalizzad per
“sperimentazioni cliniche”

Obietrivi 1,2, 3, 4

Realizzazione Piano dell’Internal Audit
Redazione procedura
Aggiornamento del regolamento

includendo attiviza sperimentazioni
cliniche

A3
Libera professione intramoenia
ambulatoriale

Obietiivi 1,2, 3, 4

Realizzazione Piano dellTnternal Audit

Agglornamento del regolamento
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AREA DI RISCHIO

OBIETTIVI STRATEGICI

AZIONI PREVENTIVE

A4
Appalti con affidamenti dirett

Obictuvi 1,2, 3 4

Realizzazione Plano dell’Tnternal Audit

Monitoraggio degli affidamenti diretd
attraverso idoneo flusso informativo a
carico del RUP da inviare al RPCT ed al
Collegio Sindacale

A5

Rilascio di parere sul
documento regionale di
indirizzo plurennale in ambito
oncologico dei partecipanti al
comitato tecnico
del'Organismo di
coordinamento delia rete
oncologica regionale

Obiettivi 1,2, 3, 4

Realtzzazione Piano dell’Internal Audit

Regolamento di fanzionamento del
CoOmMItaro tecnico

Procedura sul rilascio dei parers

Ab

Collaberazione ad attivita di
ricerca con alird Istituti di
ricerca a livello italiano ed
mternazionale

Obiettivi 1, 2, 3, 4

Realizzazione Piano dell’Tnternal Audit

Stesura regolamenti / aecordi /
convenzioni

AT
Servizio di smaltimento rifiud
sanitazt speciali

Obiettivi 1, 2, 3, 4

Monitoraggio periodico sull'applicazione
della procedura 1P012
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5.3.2 Andir
Nel corso del 2019 sono stati svold gli Audit programmarti all'interno del Piano e le aree/attivica oggetto di verifica
SOTIC state:

- Area/artivita di rischio “Trasferimento_ambulatori mobili” (aziont di miglioramento: produzione delia

provedura per la gestione controllata dei processi manuatentivi delle Unita Mobili);

-~ Area/attivita di rischio “Gestione processi sanitasi ambulatoriali” (azioai di mighoramento: aggiornamento

procedura APO04 Prenotazione e accettazione prestazioni specialistiche ambulatoriali);

-~ Aveafmigvita i rischic “Gestione progesti  fnalizzay per  sperimentazion  cliniche”  (azioni  di

miglioramento: non sono state rilevate aree su cui intervenire con azioni di miglioramento)
I stata richiesta la produzione degli indici presuntivi di rischic ¢ nel corso della verifica sono stati valutad sulla base
della normativa di riferimento, attivita ¢ prassi seguite.
Al fine di garantire una pit ampia analisi dei processi sottoposti ad audit € necessario che gli uffici coinvolt forniscano,
net tempi richiest, il materiale di supporto allo svolgimento della verifica ¢ la loro presenza laddove prevista.
Per Panno 2020 al fine di non gravare ed appesantire le funzioni di supporto direzionale, ¢ stato deciso dalla Dirczione
di integrare gli audit nell’ambito dei sistemi di controlli interni, per i quali ¢ stato individuato nel 2019 un apposito

gruppo di verifica dedicato, con gli audit previsti allinterno del PTPC.
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Nella tabella 8 ¢ riportata la programmazione degli audit anno 2020,

Tabella 8 — Programmazione degli Audit anno 2020

o4 B
erat:

T

1/2020 5.5, Al Gestione e rifevazione giacenze dei beni Gennato-Marzo
Tecnlco/ Patrimoniali economali e sanitart conforsiztal Andit
prevensione della
COrFiTinng
272020 S$.5. Risorse Umane — Gestione amministrativo e contabile dej Audit df conformita/ | Gennaio-Marzo
Artivita supporto ricerca franziamenti finalizzan erogati da terzi Ardit 47 prevensgone
defla corvusgoine
3/2020 5.8, Bilancio, contabilith ¢ | Gestione dei contribut in conto esercizie | Awdit df conformiti Gennaio-Marze
investimenti indistinti ¢ finalizzan
472024 5.5, Risorse Unane — Trattamento economico personale Andit df conorenirg ;\pri]ch}iugﬂo
Gestione personale dipendente e assimilat
5/2020 | 8.8, Affari generali e legali | Affidamento incasichi di mppresentanza ¢ | Audit df conformite Aprile-Giugno
di difesa in grudizio ad avvocati esterni e
di consulenza medico legale ¢ tecnici di
parte
6/2020 5.5, Risorse Umane — Acquisizione beni e servizi per amivith di | .dudir df conformital Aprile-Giugno
Attivitd supporto ricerca ricerca Andit di prevensions
della corrzione
T/2020 8.5, Artivita Accettazione delle donazioni Awdit di conformita/ Aprile-Giugno
Tecnico/ Patrimoniali Andit di prevensione
della corrmsione
8/2020 8.5, Bilancio, contabilita e | Gestione delle disponibilia liquide Aundit df conformiti Luglio-Settembre
investiment
9/2020 5.5, Affari generali e legali | Gesdone contenzioso per tischio clinico | Awdi df conformita Tuglio-Sertembre
10/2020 | S.8. Risorse Umane — Messa in pagamento delle fatture velative | Awdif df confarnnitd/ | Luglio-Settembre
Attivitd supporto ricerca a convenzion passive per progetti Andit di prevesione
finalizzat della corenzione
£1/2020 |55, Bilancio, contzbilitd ¢ | Gestione incassi provent: libera Awdit df conformital | Ottobre-Dicembre
mvestiment professione intramoenia ed erogazione Awdit df prevensiom
compensi defle corrstons
12/2020 | 8.8, Bilancio, conmabiliti ¢ | Gestione fatturazione atmiva Audit di conformita Ortobre-Dicembre
mvestimenti
13/2020 | S5 Anivita Gestione delle immobilizzazioni Aundet i conformits/ | Ottobre-Dicembre
Tecnico/ Patrimoniali Aredet di preveysione
della corrsione

Codice Asendale

6. Gli Strumenti della prevenzione della corruzione

6.1 Codice etico ¢ di comportamento dei dipendenti

Plsumto ha adowato un proprin Codice di comporiamento con Peliberazione del Direrrore Generale n. 263 del
22/12/2014 per dare attuazione a quanto previsto dalla nermativa e in particolare all’art. 54 del D.Lgs. n. 165 del 2001
eat PR n. 62 del 2013. 1] Codice ¢ stato successivamente revisionato per integrarlo con i principi ¢ i valori etici e per
dare attuazione alle «linee Guida per Padozione dei Codici di comportamento neglt ent del Servizio Sanitario

Nazionale» delPAutorita Nazionale Antcorruzione (ANAC) n. 358 del 2017 (Deliberazione DG 0. 265 del
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A seguito della Legge Regionale Toscana n. 74 del 14.12.2017, con la quale I'stituto per lo Studio e la Prevenzione
Oncologica (ISPO) assorbendo le funzioni dellIstituto Toscano Tumori (FI'E) ha cambiato, a far data dal 1° gennaio
2018, denominazione in Istituto per lo studio, la prevenzione ¢ la rere oncologica (ISPROY, si é reso necessario un
aggiornamento del Codice etico e di comportamento aziendale che recepisse la nuova mission attribuita.

H nuovo Codice ¢ stato adottato con Deliberazione 139G n. 265 del 30/10/2018.

6.2 Rotazione del personale addetto alle aree a rischio di corruzione

I} PNA, in attuazione delle disposizioni della Legge n. 190/2012, ribadisce in maniera inequivocabile che la rotazione
del personale addetro alle aree a pit elevato rischio di corruzione rappresenta una misura di impostanza cruciale tra gl
strumnenti di prevenzione della cormzione.

Lattwazione della misura appare di notevole complessith allinterno di ISPRO. Occorre sottolineare che IIstituto, per
funzioni istituzionali e per dimensioni, consta di personale per il quale sono state perseguite politiche di alea
professionalizzazione e specializzazione, sia nelParea sanitaria che in quella amministrativa. L'applicazione delia
rotazione in un contesto del genere rischia di avere un impatto notevole, che comporterebbe un tipensamento

complessivo dell’organizzazione defla attivita dellIstituto ¢ del suo ruolo nel contesto del Servizio Sanitario Regionale,

Misure alternative alla rotazione del personale nelia redasione degli att amministrativi

Si prevede di mettere in atto quanto segue:

- il responsabile del procedimento (ai sensi della 1. 241/ 1990) ron deve coincidere con it Responsabile della Strutrara
Proponente I'atro; ¢ amtnessa eccezione in casi particolari (ad esemnpio assenza di personale) e comungue nei casi non
inerenti gl atti amministrativi relativi alle aree di rischio di cui atla tabella 5;

- affrancamento di un dipendente dello stesso ufficio o di altro ufficio al responsabile del procedimento (ai sensi del 1.
241/1990) durante Pespletamento delle fasi istruttorie dell’atto nelle attivira delle aree di rischio di cui alla tabella 5.
Stanti le dimensioni dellTstiato queste misure saranno oggetto di sperimentazione e di valutazione in merito alla

effettiva fattibilita, anche in considerazione delfn produttiva e dell’efficienza a livello aziendale.

6.3 Conflitto di interessi ed obbligo di astensione

Tali fattispecie sono disciplinate dalPIstituto tramite il Codice etico e di comportamento dei dipendent adottato con
Delibera del Direttore Generale n. 265 del 30.10.2018,

La modulistica per il rilascio delle dichiarazioni previste dal Codice etico ¢ di comportamento, prodotta da un gruppo di
tavoro dedicato nominato dalla Direzione, ¢ resa disponibile nel sito ISPRO nell’area riservata ai dipendenti, corredata
con istruzioni per la compilazione e per la trasmissione. La modulistica predotta deve essere conservata nel fascicolo

personale ai fini della valutazione individuate,
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6.4 Incompatibilita ed inconferibilita degli incarichi

Gli uffici che supportano gli organi competenti al conferimento degli incarichi devono verificare, dandone evidenya,
allatro del relativo conferimento, la sussistenza di eventuali condizioni ostative in capo ai soggetti, cui i Diretrore
Generale intende atteibuire un incasico in applicazione della normativa vigente,

Bopo aver effettuato la verifica delle dichiarazioni rilasciate dal soggetto a cui dovrd essere artribuito Pincarico, 1
Responsabili dei suddetti uffici devono darne comunicazione scritea al RPCT affinché ai sensi dell'art 15 del ID.Lgs. .
39/2013 verifichi che nell’amministrazione siano rispettate le disposizioni in materia di inconferibilith e incompatibilita
deglt incarichi di cui al citaro decreto.

La modulistica per il rilascio delle dichiarazioni previste dal Codice etico e di compormamento, prodotia da un gruppo ds
lavoro dedicato nominato dalla Direzione, é resa disponibile nel sito ISPRO aellarea riservata ai dipendenti, corredara

con istruzioni per la compilazione ¢ per la trasmissione.

6.5 Svolgimento di attivitd successiva alla cessazione del tapporto di lavoro (pantouflage -
tevolving doors)

La Legge n. 190/2012 ha introdotto un nuovo comma nell'ambito dell'art. 53 del D.Lgs. n. 165/2001 volto a contenere
il rischio di situazioni di corruzione connesse allimpiego del dipendente successivo alla cessazione del rapporto di
lavore.

Il rischio valutato dalla norma & che durante il petiodo di servizio il dipendente possa precosttuirsi delle situazioni
lavorative vantaggiose ¢ cosi sfruttare a proprio fine la sua posizione ¢ il suo potere all'interno dellamministrazione per
ottenere un lavoro per lui attraente presso limpresa o il soggetto privato con cui entra in contatto.

La norma prevede quindi una limitazione della liberta negoziale del dipendente per un determinato periodo successivo
alla cessazione del rapporto per eliminare Ia convenienza di accordi fraudolenti.

La disposizione stabilisce che “I dipendenti che, aegh ultimi tre anni di servizio, hanno esercitato poteri autoritativi o
negoziali per conto delle pubbliche amministrazioni di cui all'artcolo 1, comma 2, non possono svolgere, nei tre anni
successivi alla cessazione del rapporto di pubblico impiego, attivita lavorativa o professionale presso 1 soggett privati
destinatasi dell'attivith della pubblica amministrazione svolta attraverso medesimi poted. T contratti conclusi ¢ gli
incarichi conferiti in violazione di quanto previsto dal presente comma sono nulli ed ¢ fatto divieto ai soggett privar
che §i hanno conclusi o conferit di contrattare con le pubbliche amministrazioni per i successivi tre anni con obbligo di
restituzione dei compensi eventualmente percepits ¢ accertati ad essi rifecit”.

I “dipendenti” interessati sono coloro che per it ruolo ¢ la posizione rcoperti aell'amministrazione hanno avuro il
potere di incidere in magiera determinante sulia decisione oggerto dell'arto e, quindi, coloro che hanno esercitato la
potesta o il potere negoziale con riguardo allo specifico procedimento o procedura (dirigenti, Funzionari tirolari di
funzioni dirigenziali, responsabile del procedimento. Per “cessazione del rapporto di pubblico impiegs” deve intendersi
qualunque causa di cessazione del rapporto con l'amministrazione ¢ quindi anche il caso di collocamento in quiescenza

per raggiungimento dei requisiti di accesso alla pensione.
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La nogrma prevede delle sanzioni per il caso di violazione del diviero, che consistono in sanzioni sull'atto e sanzioni sui
soggettl:

1. sanzioni sull'atto: i contratti di lavoro conclusi ¢ gl incarichi conferiti in violazione del divieto sono nulli;

2. sanzioni sui soggetrd: i soggetti privati che hanno concluso contratti o conferito incarichi in violazione del divieto
non possono contrattare con la pubblica amministrazione di provenienza dell'ex dipendente per i successivi tre
anal (con consegueate illegittimita dell'affidamento stesso per il caso di violazione) ed hanno l'obblige di restiwire
eventuali compensi eventualmente percepiti ed accerrati in esecuzione dell'affidamento legittimo,

Rispetto, pertanto, al "revolving doors", allatro della stpula del contrarto viene fornit alla struttura aziendale
competente la dichiarazione sostitutiva di certificazione, resa nei termini e alle condizioni dellact. 46 del D.P.R.
445/2000, con la quale dichiara Vinsussistenza di situazioni di pantouflage.

In caso di sussistenza della cavsa ostativa, alla struttura aziendale competente st astiene dallo stpulare il contratto.

Nel caso in cui fa struttura aziendale competente venga a conoscenza della causa solo successivamente, provvede a
risolvere il relativo contratto ed a darne comunicazione al RPCT.

A tal fine, verranno inserite apposite clausole nei contratd stipulati a far data dall’adozione del presente PTPC.
3

6.6 Whistleblowing

Al fine di turelare i dipendent che effettuano segnalazioni di fllecit ed irregolarita, & stata adouata dalfIsdtuto una
specifica procedura “Procedura per la segnalazione di illecit ed irregolarita {c.d. whistleblowing)” Codice Aziendale
TPO01, che ¢ stata opportenamente diffusa.

A seguito dellapprovazione della Legge n. 179 del 30 novembre 2017 “Disposizioni per la tutela degli autori di
segnalazioni di reati o irregolaritk di cui siano venuti a conoscenza nell'ambito di un rapporto di lavoro pubblico o
privato”, Ilstituto si propone, nellarco del triennio, di rivedere la procedura adottata per eventuali integrazioni e
adattatnenti.

Come azione di miglioramento del trieanio, inoltre si auspica, per una maggiore tatela del segnalante, l'attivazione di
un sistema di segnalazione informatizzato tramite 1 sito istituzionale.

Lart. 54-bis del ID.Lgs. 165/2001, modificato dalla Legge n. 179/2017 tutela if pubblico dipendente che segnala al
RPCT, alPANAC o denuncia all'Autorita giudiziaria ordinaria o a quella conrabile, condotte illecite di cui sia venuto a
conoscenza in ragione del proprio rapporto di lavoro. 1 dipendente infatt non puo essere sanzionato, demansionato,
licenziato, trasferito, o sottoposto ad altra misura organizzativa avente effett negativi, direttd o indiretti, sulle condizioni
di favoro per effetto dalla segnalazione. L'identita del segnalante non pud essere rivelata ed é sottratta all'accesso
previsto dagli articoli 22 e seguenti della Legge 7 agosto 1990, n. 241. Gli atd discriminatori o ritarsivi adotrar dall'ente
sono nulli ¢ il segnalante che sia licenziato 2 motivo della segnalazione & reintegraro nel posto di lavoro, Queste ratele
non sono garantite el casi in cui sia accertara, anche con sentenza di primo grado, la responsabilitd penale del
segnalante per i reat di calunnia o diffamazione o comunque per reati commessi con la denuncia ovvero la sua

responsabilica civile, per lo stesso titolo, nei casi di dolo o colpa grave,
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0.7 Patti di integrita

Al sensi di quanto indicato nel Piano Nazionale Anticorruzione, i patd dlintegrith ed i protocolli di legalita
rappresentano un sistema di condizioni la cui accettazione viene configurata dalla Stazione Appaltante come
presupposto necessario e condizionante la partecipazione dei concorrenti ad una gara di appalto. Il patto di integrita &
un documento che la Stazione Appaltante richiede ai partecipant alle gare ¢ permette un controllo FECIPrOCo € sanzioni
per il caso in cul qualeunc dei partecipant cerchi di eluderlo. Si tratta quindi di un complesso di regole di
comporamento finalizzate alla prevenzione del fenomeno corrurtivo ¢ volte a valorizzare comportamenti ¢ticamente
adeguati per tutti | concorrenti.

Per le gare di appalto si rimands all’Eate di Supporto Tecnico-Amministrativo Regionale (ESTAR). mentre per

Pacquisizioni dirette provvede Plstituro.

6.8 Composizione delle Commissioni di concorso

Al finl della costiruzione delle Commissioni & concorse s richiama quanto contenuto nel D Lgs. n. 165/200% art. 35,
comma 3, Reclutamento del personale:

“Le procedure di reclutamento nelle pubbliche amministrazioni si conformano ai seguenti principi:

a) adeguata pubbliciti della selezione ¢ modalita di svolgimento che garantiscano limparzialita e assicurino economiciti
e celerita di espletamento, ricorrendo, ove & opportuno, all'ausilio di sistemi automatizzati, diretti anche a realizzare
torme di preselezione;

b) adozione di meccanismi oggettivi e trasparent, idonei a verificare il possesso del requisiti attitudinali e professionali
richiest in relazione alla posizione da ricoprire;

¢) rispetto detle pati opportunita tra lavoratrici e lavoratori

d) decentramento delle procedure di reclutamento;

€} composizione defle commissioni esclusivamente con esperti di provata competenza nelle materie di concorso, scelti
tra funzionari delle amministrazioni, docenti ed estranei alle medesime, che non siano componend dell'organo di
direzione politica dell'amministrazione, che non ticoprano cariche politiche ¢ che non siano rappresentanti sindacali o
designati dalle confederazioni ed organizzazioni sindacali o dalle associazioni professionali™.

Al fine di ridurre 1 rischi legati al buon esito defle procedure di selezione e reclutamento del personale si riportano i
principi rafforzati dalle seguenti sentenze/pareri a cui Ilstituto si deve attenere nellespletamento di tali procedure.
Sentenza det Consiglio di Stato n. 2104/2012; in merito allassunzione della funzione di Presidente della Commissione
la causa di incompatibilita rispetto al ruolo di rappresentante sindacale nella vesie di “segretario della commissione”
non costituisce un elemento invalidante poiché I normativa vigente si riferisce ai componenti in senso stretto della
commissione ossia ai soli soggetti avent funzioni decisionali, con conseguente esclusione dei segretari che assumono
un ruolo di assistenza e supporro. Da tale sentenza emerge it seguente orientamento:

“Non ¢ sufficiente, infatii, la mera appartenenza ad un partito, ma vi deve essere comungue un qualche elemento di
possibile incidenza tra Pattivicd esercitabile da colui che ricopre cariche politiche, sindacali o professionali e Pattivit

dellente che indice il concorso, alrimenti la disposizione verrebbe a generalizzare in modo eccessivo ¢ senza adegnata
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giastificazione 1l sospetto di imparzialita anche nei confront di soggetti che non gestiscono alcun potere rilevante ¢
percid non siano comunque idoned, sia pure da un punto di vista astratto, a condizionare la vita dell’ente che indice la
selezione™ In altre parole, rappresenta condizione necessaria affinché vi sia un caso dincompatibilita: il potere di
incidere, anche solo ieoricamente, da parte del dtolare della carica politica sulle attivis proprie defl’ente che ha bandito
il coneorso,

Sentenza del TAR Sicilia o, 2397/2016: nelle procedure df concorso costiwiscono cause di incompatibilira dei
componenti la Commissione esaminatrice, oltre ai rapporti di coniugio ¢ di parentela ¢ di affinici fino al quarto grado,
le relazioni personali fra esaminatore ed esaminando, che siano tli da far sorgere il sospetto che 1l candidato sia stato
giudicato non in base al risultato delle prove, ma in virtd delle conoscenze personali, o comunque, di circostanze non
ricollegabili alle esigenze di un giudizio neutro o interesse diretto o indiretto e comunque tali da ingenerare il fondato

dubbio di un giudizio non impasziale, ovvero seretd rapporti di amicizia personale.

6.9 Ruolo del RUP, del RES ¢ del DEC
Al sensi della normativa vigente #f RUP ¢ il Responsabile Unico del Procedimenio, il RES & il Responsabile
dell’esecuzione del contratto e # DEC ¢ il del Dirertore dellEsecuzione del Contratto.
Al sensi dellart. 31 del D.Lgs. n. 50/2016 (Codice dei contratti pubblici}, e stazioni appaltansi che ricorrono ai sistemi
di acquisto e di negoziazione delle centrali di committenza NoMinano, per clascuno dei dett acquisti, un responsabile
del procedimento che assume specificamente, in ordine al singolo acquisto, il ruole ¢ le funzioni di RUP.
At sensi del Decreto del Presidente della Giunta Regionale Toscana (IDPGR} del 13 febbraio 2018, n. 7/R in materia di
attivita contrattuale delPente di supporro teenico amministrativo regionale (ESTAR) quale centrale di committenza del
servizio sanitario regionale, il responsabile del procedimento nelie stazioni appaltanti che ricorrono ai sistemi di
acquisto e di negoziazione delle centrali di committenza (ESTAR) prende la denominazione di Responsabile per la fase
di esecuzione del contratio (RIES).
Le Linee Guida delPANAC (Deliberazione ANAC n. 1096 del 26 otwobre 2016, aggiornate con Deliberazione ANAC n.
1007 dell't1 ottobre 2017) attuative del Cedice forniscono indicazioni sul ruolo ¢ le fanzioni del RUP e del DEC, che
in via ordinariz possono coincidere.
[ RUP, in coordinamento con il DEC, ove nominato, assume i compiti di cura, controlio e vigilanza del processo di
acquusizione con particolare siferimentio alle attvita di:

. programmazione dei fabbisogni;

2. progetiazione, relativamente all'individuazione delle caratteristiche essenziali del fabbisogno o degli elementi

tecnici per la redazione del capitolato;

3. esecuzione contrartuale;

4. verifica della conformita delle prestazioni.
I RUT deve essere in possesso di adeguata espericnza professionale maturata nello svolgimento di artivita analoghe a

quelle da realizzare in termini di natura, complessita ¢/o importo dellintervento, aiternadvamentre:
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) alle dipendenze di stazioni appaltant, nel ruolo di RUP o nello svolgimente di mansioni nell’ambito
teenico/ amministrativo;
b} nel’esercizio di un’attivita di lavoro autonomo, subordinato o di consulenza in favore di imprese.
I RUP deve cssere in possesso di una specifica formazione professionale soggetta a costante aggiornamento,
commisurata alla tipologia e alla complessita dell'intervento da realizzare. Nello specifico:
2} Per 1 servizi ¢ le fornitare di importo inferiore alle soglie di cui all’art. 35 del Codice dei contrazti pubblici, il RUP ¢ in
possesso, alternativamente, di:
L. diploma di istruzione superiore di secondo grado rilasciato da un istituto superiore al texmine di un corso di studi
quinquennale e un'anzianith di servizio ed esperienza almeno gquinguennale nell’ambito delle attivita di
programmazione, progettazione, affidamento o esecuzione di appalti ¢ concessioni di serviz e forniture:
2. laures triennale ed esperienza almeno triennale nell’ambito delle attivita di programmazione, progettazione,
affidamento o esecuzione di appalti e concessioni di servizi ¢ forniture;
3. laurea quinquennale ed esperienza almeno biennale nell’ambito delie arivita di programnazione, progeitazione,
affidamento o esecuzione di appaiti e concessioni di servizi e forniture.
b} Per i servizi e le forniture pari o superiore alle soglie di cui allart. 35 dei contratti pubblici, il RUP ¢ in possesso di
dipioma di laurea triennale, magistrale o specialistica e di un’anzianita di servizio ed esperienza di almeno cingue anni
nell’ambito delle attiviti di programmazione, progettazione, affidamento o esecuzione di appald ¢ concessioni di servizi
e [orniture. Possono svolgere, altresi, le funzioni di RUP coloto che sono in possesso di diploma di istruzione
superiore di secondo grado rilasciato al termine di un corso di swdi quinquennale ¢ un’anzianitd di servizio ed
esperienza di almeno dieci anni nell’ambito delle attiviti di programmazione, progeitazione, affidamento o esecuzione
di appalt e concessioni di servizi e forniture.
Per appalti che richiedano necessariamente valutazioni e competenze altamente specialistiche & necessario il possesso
del titolo di studio nelle materie attinenti alloggetto delPaffidamento. Per gli acquistt attinentt a prodotti o servizi
connotati da particolari caratteristiche tecniche (es. dispositivi medici, dispositivi antincendio, sistemi informatici e
telematici) la stazione appaltante pud richiedere, olére ai requisiti di anzianita di servizio ed esperienza di cul alle lettera
a) ¢ b), i possesso della laurea magistrale o quinquennale, di specifiche competenze e/o abilitazioni tecniche o
Pabilitazione allescrcizio della professione.
Lart. 18, commi 3, 4, 5 ¢ 6 del DPGR del 13 febbraio 2018 n. 7/R definisce, in base alla tpologia della procedura di
acquisto, la competenza alla individuazione del RES (ESTAR o Azienda/Eate sanitario destinatasio del bene) e i casi in
cui la figura del RES coincide con quella del RUP. L'individuazione e nomina del RES allinterno di ISPRO avviene
secondo le procedure gia indicate per if RUP, con compiti ¢ funzioni riconosciute al RUP della fase di esecuzione del
contratto. I requisiti professionali del RES di Istituto sono individuati dalle Linee Guida delPANAC sopra riportate.
In Tstituto al fine di garantire la massima professionalita ¢ competenza delle figure previste dalla normativa si prevede la
nomina del DEC in aggiunta al RUP/RES nei casi espressamente previst dalle sopra cifate Linee Guida ANAC:
a. prestazioni di importo superiore a 300,000 curo;

b. intervent particolarmente complessi sotto il profilo teenologico;
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¢. prestazioni che richiedono 'apporto di una pluralitd di competenze:
d. interventi caratterizzati dallntilizzo di componenti o di processi produttivi innovativi o dalla necessica di
clevate prestazioni per quanto riguarda Ia loro fupzionalita;
¢. per ragioni concernenti Porganizzazione interna alla stazione appaltante, che impoagano il coinvolgimento di
unitd organizzativa diversa da quella cui afferiscono i soggetti che hanno curato Uaffidamento.
Nel caso non venga nominato il DEC, in Istituto i Dirertore Generale sa proposta del RUP/RES individua i
“Responsabile del contratto” che supporta il RUP/RES nelia fase esecuiiva del contratro.
In particolare, it Responsabile del contratto (Prot. ISPO n. 573 del 21.02.2013) cura:
- il coordinamento ed il controllo dell’esecuzione del conzatto;
- Paccertamento della conformiti delle prestazioni rispefto a quanto previsio nel contratto;
- Pattestazione positiva o negativa {in termini di quantiti e qualitd) delia regolare esecazione del contratio,
propedeutica all'effertuazione del pagamento del dovuto;

- la verifica del rispetto del budget contrattuale predefinito.

6.10 Dichiarazione pubblica di interessi da parte dei professionisti del SSN

Al fine di garantire la massima trasparenza, ai sensi della normatva vigente, sono stati individuati e registrati i
dipendenti che devono rendere on line nel portale di Agenas la dichiarazione pubblica di interessi.

I dipendentt tenuti al slascio sono i componenti della Direzione Aziendale, i Direttori di S.C. ed S8, ¢ i titolari di

incarichi di organizzazione.

6.11 Informazione, divulgazione e formazione

Aszgont di sensibilizzazione ¢ rapporto con la souieti civile: gif stakeholder

NelFottica della massima divulgazione del principio delia legalita, il RPCT, in coerenza con le indicazioni contenute nel
Codice etico e di comportamento dei dipendenti, approntera tutte le misure volte alla collaborazione con e diverse
rappresentanze della socieq civile del territorio di riferimento, al fine della condivisione delle esigenze sottese alle
caratteristiche della popolazione interessata all’attivita di ISPRO.

Al fine di darne la massima visibilita ¢ garantire la partecipazione di wurt i soggetti interessati, fa bozza del presente

Piano ¢ stata pubblicara in procedura aperta sul sito istitzionale dell’Tstituto.

Obbligh! di informazione ¢ di dipnlpasione

I presente Piano ¢ diffuso a wuo il personale di ISPRO ed ¢ comunque consultabile nel sito dell’Tstituto nelia
sezione Amministrazione Trasparente. Dovrd essere inoltre consegnato al personale necassunio o neoinserito al
momento delia presa di servizio.

Al fine di garantire la diffusione e la condivisione della cultura delly legalita, I'lstituto predisponc pesiodicamente scrite
divalgativi nei quali vengono affrontad temd collegati alla prevenzione delia corruzione, alla trasparenza ¢ alla legalira,

elaborando e sintetizzando, per rendere [ruibili 4w, conrenut di importanti intervent legislativi, riforme normative
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tn materia, indirizzi provenienti da Linee Guida ANAC, Circolart ministeriall, ecc. I documenii sono clabort sotto
forma di quaderni all'interno della collana denominata “T quaderni della prevenzione della corruzione e trasparenza di
ISPRO” e sono pubblicati alfinterno dell’area riservata dellIstituto, in apposita sezione, per essetc accessibili a tutto il

personale,

AAitivita di formasione
La normativa prevede una serie di misure di formazione del personale, in particolare;
»  definizione di procedure appropriate per selezionare ¢ formare i dipendenti destinati ad operare in settori
particolarmente esposti alla corruzione;
*  previsione, per le attivita nelfambito delle quali ¢ pity elevaso il rischio di corruzione, di meccanismi di
formazione, attuazione e controllo delle decisioni idonei a prevenire # rischio di corruzione;
" organizzazone di attivita di formazione del personale per la conoscenza e la corretta applicazione del
Codice etico e di comportamento dei dipendend delle Pubbliche Amministrazioni.
Lstituto ritene di sviluppare anche in questo triennio intervent di formazione/informazione articolati su pit livellt
tivolti a muro il personale, con fa duplice funzione di prevenire e contrastare il fenomeno, fornendo la massima
informazione sulle situazioni concrete di rischio e promuovendo la cultura della legalitd, della integrita, della
trasparenza ¢ delPetica. Gli eventi saranno organizzati tenendo presente sia la peculiarita  dell'osganizzazione
del¥Istituto che le aree di rischio specifiche.
Gl incontri previsti per il triennio avranno ad oggetto principalmente i contenuti del PTPC e del Codice etico ¢ di
comportamento dei dipendenti.
Talt percorsi saranno strutturati su due livelli:
*  livello specifico: rivolto al personale operante in ambit particolarmente esposti al rischio di corruzione;
*  livelio generale: rivolto 2 tutio 4 personale.
Al fine di ottimizzare i costi di realizzazione dei suddetti percorsi formativi saranno perseguite prioritariamente strategie
che consentano sinergie di sistema, attraverso Padesione a percorsi formativi propostt da Aziende Provider ECM su

territorio di Firenze oppure saranno individuati, laddove percoribili, percorsi di formazione a distanza {FAD).

La programmazione delle attivita formative di Hvello specifico intende assicurare Ia pitl ampia partecipazione del

personale che, a vatio titolo, opera in ambiti esposti a rischio di cormzione.

La formazione “specifica” coinvolgerd #§ RPCT ed i Referend della prevenzione delia corruzione e della trasparenza i
ISPRO, di cut al paragrafo 3.3.

Nellambito dei corsi di formazione per tali figure dovranno essere analizzate le misure di prevenzione della corruzione,
le modalita pilt efficaci per la gestione del rischio, per il monitoraggio e la valutazione nellottica del miglioramento
continuo e della trasparenza delle azioni dell’Tstiruto.

Le tematiche legate alla prevenzione della corruzione doveanno essere contestualizzate con la preseniazione ¢

discussione in seduta plenaria di specifica casistica.
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b docenti pit idonei per questi percorsi di livello specitico sono professionisti esterni all'fstituto con formazione
giuridica/legale ¢ con esperienza nella Pubblica Amministeazione. In particolare, saranno previsti intervent di

Magistrati per analizzare casistica reale.

Per quanto riguarda la formazione di livelio generale, dovranno essere svolt nel triennio altri evend formativi per
atfrontare tematiche legate alla legalitd, integrita, trasparenza dei processi in sanita, contestualizzazione dei princip
esposti nel Codice etico e di comporzamento. Per questa tipologia di formazione saranno privilegiat percorsi di
formazione a distanza (FAD}.

Nellambito della formazione di livello generale & previsto per i 2020 un Corso FAD sulla trasparenza e suil'accesso
civico ¢ generalizzato.

Inoltre, st prevede anche una formazione “periodica” attivabile in caso di nuove assunzioni o di assegnazione di
nuovo personale afle strutture in cui ¢ maggiormente presente il rischio di corruzione. Formazione che deve essere
garantita dal Direttore di Struttura o dai titolari di incarichi di organizzazione, con eventuale supporto del RPCT.

i possono prevedere da parte del RPCT, in base aile esigenze formative di volta in volta emerse, incontr individuali o

con piccoli gruppi finalizzat allillustrazione ¢ alia diffusione dei contenuti del PTPC, del Codice etico ¢ di
comportamento ¢ dei temi collegati alla prevenzione della corruzione, alla trasparenza, al conilitto dinteresse, alla
procedura per le segnalazioni d’illecit {c.d. whistleblowing) ecc.

Nell'ottica di creare sinergie di sistema, uniformare i percorsi formativi e ridurre i costi nel corso del tiennio si auspica

che Plstituto possa aderire ad attvita formative elaborate a livello regionale dai vari enti/aziende del SSR.

7. Il Sistema dei controlli

7.1 Controllo e prevenzione del rischio ed integrazione con il sistema dei controlli interni
I RPCT procedera alla verifica delladempimento  del presente Piano anche attraverso le seguenti azioni
complemen(ark:
o raccolta di informazioni;
® verifiche e controlli presso e strutture delllstituto (in particolare verifica dei rilievi del collegio sindacale e
delPOIV artraverso Panalisi dei verbali e di apposita reportistica contenente { rilievi effertuati e le azioni poste
in essere conseguentemente),
e verifica adempimenti sulla trasparenza attraverso monitoragg: periodici, dei quali sard data comunicazione
all’O1V e alla Direzione,
I RPCT pud tenere conto di segnalazioni provenientt da eventuali portatori di interesse, sufficientemente
cireostanziate, che evidenzino situazioni di anomalia e configurino fa possibilica di un rischio probabile di corruzione.
Tali segnalaziont doveanno essere effettuate ramite posta clettronica certificara {per gli urenti esterni) o attraverso
Pindirizzo di posta eletironica istituzionale scrivendo allPindisizzo di posta trasparenza.anticornzione@ispro.roscana.i.
I RPCT procedera, con lausilio del Gruppo di lavoro, a verifiche, in via prioritaria ¢ mediante la meradologia

dell’Audit (vedi tabella 8), presso le strutture delPIstituto le cui aree rsultano qualificate 2 maggiore esposizione a
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sischio a seguito della vahutazione del rischio di cui alla tabella 5 del presenie documento,

La realizzazione degli Audit rappresenta tra Paltro una azione mirata a rispondere agli obiettvi strategici dellIstituzo.

b poteri di vigitanza e contzollo del RPCT sono siati delineat come funzionali al ruolo principale che il legislatore
assegna al RPCT che & quello di predisporre adeguati strumenti interni all amministrazione per contrastare Uinsorgenza
di fenomeni corruttivi (PTPC). Tali poteri si inseriscono ¢ vanno coordinati con quelli di altd organi di controllo
interno delle amministrazioni ed enti al fine di ottimizzare, senza soveapposizioni o duplicazioni, Vintero sistema di
controlli previsti nelle amministrazioni anche al fine di contenere fenomeni &i maledmimistration. In rale quadro, si é
escluso che al RPCT spetti accertare responsabiliti e svolgere direttamente controlli di legittimita e di regolarita
amministrativa e cantabile. In riferimento ai poteri istruttori ¢ ai relativi limiti del RPCT, in caso dj segnalazioni di fatti
di natura corruttiva, si ¢ valutata positivamente la possibilicd che i RPCT possa acquisire direttamente atti ¢ document
o svolgere audizioni di dipendend nella misura in cui cio consenta al RPCT dj averc una pit chiara ricostruzione dei

fatti oggetto della segnalazione (fonte PNA 2018),

7.2 1l sistema dei controlli interni

E’Tstituto ha adotzato, come previsto dai percorsi PAC, un Regolamento sul sistema dei controlli interni, che, aitraverso
applicazione di norme attuative ed integrative della disciplina generale sulle procedure relative ai controlli interni e
Iimplementazione dei processi amministrativi e contabili, ha la finalita di definire Finsieme di strumenti gestionali ed
operativi e le procedure attl a garantire la legittimita, regolatita e corretterza dell'azione amministrativa (controllo di
regolarita  amministrativa e contabile), nonché di verificare, attraverso adeguati strumenti di misurazione e
monitoraggio, Pefficacia, efficienza ed economicity dell’azione amministrativa, al fine di ottimizzare, anche mediante
tempestivi interventi di correzione, il rapporto tra costi e risultati (controllo di gestone). Altresi, tale strumento tende z
valutare ladegnatezza delle scelte compiute in sede di attuazione dei piani, programmi ed altri strumenti di
determinazione dellindirizzo politco, in termini di congruenza tra risultati conseguiti e obiettivi predefiniti (valutazione
¢ controllo strategico) e di valutazione delle prestazioni del personale (valutazione del personale). Tali forme di

controllo interno sono gestite in modo integrato al fine di garantire gli obiettivi di cui sopra.

Tabella 9 — Correlazione tra tipologia del controilo ¢ sOggetto comperente

Controllo regolarita amministrativa e contabile Collegio Sindacale

Controllo di gestione Responsabili di CdR

Valutazione e controlloe stratepico Direzione Aziendale

Vahazione del personale Superiore gerarchico/QIV e Collegio tecnico
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7.3 L’Internal Audit

Llattivita di Internal Audit ¢ una funzione di verifica indipendente, operanie allinterno delllstituto e al suo servizio,
con la finalita di esaminarne e valutarne i processi. Il suo obietiivo & fornire un supporto al vertice aziendale per un
costante mighioramento di efficacia ed efficienza di gestione, e a tutd i componenti delPorganizzazione per un corretto
adempimento alle loro responsabilita (ruolo consultivo/ propositivo, rivolto & favorire Pindividuazione di opportunita di
miglicramento, in coerenza con gli obiettivi isdtuzional). In particolare, la funzione di Internal Audit, adottando Ja
metodologia di lavoro basata sull'analisi dei processi, dei relativi rischi e dei controlli previsti per ridurne Pimparto,
assiste la Direzione nel valutare Padeguatezza del sisterna dei contollj interni ¢ la rispondenza ai requisiti minimi
definiti dalle normative, verifica la conformita dei comportamenti alle procedure operative definite, identifica e valuta le
aree operative maggiormente esposte a rischi ¢ implementa misure idonee per ridurli. Grazie all'analisi sui processi, tale
funzione contribuisce ad individuare al loro interno eventuali aree e opportunita di miglioramento.

Liattivita di controllo nell’'ambiro dell’Internal Audir si tspira al principio di autotutela della amminisirazione la quale,
nell'ipotesi in cui ravvisi nei propri atti elementi di irregolariti o i illegittimita, puo procedere a rettificarli, integrarli o
annullarh.

Nel rispetto del Programma, di cui alla nota del Direttore Generale, prot. 1015 det 09/04/2019, gli Audit sono stati

svolti rispettivamente nel periodo settembre-dicembre 2019

Strutture auditate Processo/attivitd oggetto di audit Data
T | 8.8, Attiviea teenico-patrimoniali Aeguisizione beni ¢ servizd 23/09/2019
2 1 5.5, Risorse umane — gestione personale | .Aitivazione collaboraziant externe 24/10/2019

o N . ' | Réfevazione vivani derivanis da flussi informativ
3 | 8.5. Bilancio, contabilita ed investiment ) _ 21/11/2019
regioRall (mobiitd attiva)

4 | S.5. Atfari generali e legali Fosidy canse legalt {ereluso rischio dinico ) 05/12/2019

Nel corso di ciascun Audit sono state svolte le seguenti attivita:

—  esame del processi interessati, come indicati nel programma;

- rilevazione della presenza di eventuali criticita e/o potenziali margini di miglioramento pratcabili

nell’ambito del processe esaminato;

~  condivisione defle eventuali azioni correttive e/o di miglioramento ritenute necessarie.
Tutti gli Audit si sono svolti in ua clima di lavoro collaborativo e propositivo. Gli elementi di processo analizzati hanno
costituito una concreta opportunita di confronto al fine di individuare ¢ condividere le azioni di mighoramento
praticabili.
Lrapproccio metodologico degli Audir, nonché la disponibilita del personale afferente alle strurture interessare, hanno
consentito lo sviluppo delle attivita nel pieno rispetto de tempi programmat ¢ del’efficacia complessiva deghi obiettivi

pretizsatl.
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i seguito si riportano, per ciascuna Struttura/ Ufficio sottoposto ad Audit, le principali evidenze registrate dal Gruppo
di Audit:

i 5.8 Auivita tecnico-patrimoniali:

It Gruppo di Audit non ha rilevato criticitd in merito alla conformita del processo esaminato rispetto alle
modalita previste dalla procedura aziendale ed alla relativa adeguatezza della tempistica,

2. 8.8, Risorse ymane — Arhivira supporto alla ricerca:

It Gruppo di Auvdit non ha silevato criticith in merito alla conformita del processo esaminato rispetro alle
modalitd previste dalla procedura aziendale ed alla relativa adegnatezza della tempistica.

Edements o miglioramento suggeriti:

I auspicabile che in fase di istruttoria sia attivara una collaborazione s i Responsabili scientifici dei progetti ¢
I'Ufficio supporto alla ricerca, al fine di declinare con maggiore livello di dettagho, in congruenza con le regole
di rendicontazione imposte dai finanziatori, Pudlizzo delie risorse finanziarie che si intendono richiedere.

3. 5.8 Bilancio, contabilita ed investiment:

I Gruppo di Audit non ha rilevato criticita in merito alla conformit del processo esaminato tispetto alle
modalita previste dalla procedura aziendale.
Lilements i miglioramento syggerite:
5i raccomanda di valutare opportunita di prevedere una procedura specifica per una migliore  suddivisione
delle funzioni fra ESTAR ed Istituto nella gestione dei flussi informativi regionali e ministeriali, al fine di
prevenire eventuali incompletezze nei {lussi inviati

4. 8.5, Affari generali e legali:

n Gruppo di Audit non ha silevato criticita in merito alla conformit del processo esaminato rispetto alle
modalita previste dalia procedura aziendale.
Elementi di miglioramento suggeriti:
Si raccomanla, in fase di chiusura del bilancio, di valutare lopportuaita di effettuare la stima relativa agli
accantonamenti per fa determinazione della consistenza del fondo cause legali, per far fronte a oneri che
dovessero derivare da nuovi contenziosi, tenendo conto anche del trend degli accantonamenti degli ultimi 5
ansi.

Per ogni ulteriore elemento di detraglio, si rimanda agli specifici rapporti, conservati presso archivio dell’Ufficio

Qualita e Accreditamento istituzionale aziendale,

7.4 La certificazione volontaria del bilancio

La Societa di Revisione Indipendente ha svolto la revisione contabile dell’aliegato al bilancio desercizio dell’Tstturo,
costituito dallo stato parrimoniale al 31 dicembre, dal conto economico ¢ dal readiconto finanziario per Pesercizio 2017
¢ dalla nota integrativa. La relazione & stara svolta in conformira ai principi di revisione internazionali che richiedono it
rispetto di principi etici, nonché I pianificazione e lo svolgimento della revisione contabile al fine di acquisive una

ragionevole sicurezza che if bilancio d'esercizio non conrenga errori significativi.
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H giudizio finale della Societa di Revisione & stato che i) bilancio desercizio fornisce una rappresentazione veritiera e
corretta della situazione patrimoniale ¢ finanziaria dellIstituto 2l 31 dicembre 2017 e del risultato economico e dei {lussi

di cassa per Pesercizio chiuso a tale data, in conformita alle norme italiane che ne disciplinano i criteri di redazione.

7.5 11 PAC (percorso attuativo di certificabilita)

Con il DM Salute del 01.03.2013 ha preso avvio Ia prima fase del processo di avvicinamento alla “certificabilitd” dei
bilanci delle Aziende Sanitaric Pubbliche, delia Gestione Sanitaria Accentrata e del Bilancio consolidato regionale. Tale
DM dispone alfare. 2 che ghi End del Servizio Sanitario Nazionale devono garantire, sotto la responsabilita ed il
coordinamento delle Regioni di appartenenza, la certificabilita dei proprt dati e dei propri bilanci.

La Regione Toscana con le DGR n. 478/2013, n. 719/2016 e 0. 1199/2016, ha definito il percorso attuative di
certificabilita del Servizio Sanitario Regionale in conformitad del DM su ditato, includendo nel percorso anche FSTAR,
ISPRO e Fondazione Monasterio prevedendo tempistiche diverse mspetio alle Aziende Sanitarie toscane.

Llstmato come previsto dalla normativa vigente ha adottato il proprio PAC con delibera del Direttore Generale n. 312
del 21.12.2047 che rappresenta un importante strumento per i ratforzamento del controllo interno e delia qualia det
processi amministrativi, contabili ¢ sanitari e che & finalizzato al rageiungimento degli standard organizzativi, contabili ¢

procedurali, necessari a garantire la certificabilita dei dati e dei bilanci dell’Istituto.

8. Performance

Il sisterna di valutazione individuale della performance prevede Tinserimento tra gli obiettivi dei dirigent ¢ dei
dipeadenti titolari di incarichi di organizzazione di strumenti di misurazione della collaborazione ai fini della valutazione
del rischio, del monitoraggio e della diffusione della cultura organizzativa orientata alPeticitd e alla legalic.

1l Piano della Performance si realizza operativamente attraverso la negoziazione annuale di budget con 1 singoli Centrd
di Responsabilitd (CdR).

Recependo le indicazion: della normativa in materia e per renderc maggiormente sinergico il PIPC con il Piano defla
Performance dellTstituto, si prevede di tradurre ghi obiettivi di prevenzione della corruzione in obiettivi assegnatl al
CdR attraverso la previsione di specifici item nelle schede di budget.

A tal fine il RPCT sard coinvolto nella individuazione degli obiettivi annuali di budget dei CdR.

Per it triennio 2020-2022 sono stati individuati quali obiettivi di prevenzione della corruzione da inserire nelle schede di
budget dei diversi CdR, in base alle competenze di ciascuno:

- Paggiornamento delle mappasure dei processi;

- la produzione semestrale degli indicatori presuntivi di rischio per quei CdR le cui attivita sono state individuate ex
PTPC come 2 rischio priosiario;

- la partrecipazione agli eventi formativi in materia di prevenzione dells corruzione,
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9. Trasparenza

9.1. Inquadramento del principio di trasparenza

Al sensi del D.Lgs. 1. 33/2013, la trasparenza ¢ intesa come accessibilitd torale dei dat ¢ documenti detenuti dalle
pubbliche amministrazioni, allo scopo di tutclare i diritt dei cittadini, promuovere la partecipazione degli interessati
all'attivitd amministrativa e favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle funzioni istituzionali ¢
sull'utlizzo delle risorse pubbliche.

La wasparenza, nel rispetto delle disposizioni in materia di segreto di Stato, di segreto d'ufficio, di segreto statistico e di
protezione dei dati personali, concorre ad attuare il principio democratico ¢ i principi costimzionali di eguaglianza, di
imparzialitd, buon andamento, responsabilita, efficacia ed efficienza nell'utilizzo di risorse pubbliche, integrita e lealta
nel servizio alla nazione. Essa ¢ condizione d garanzia delle libersa individuali e collettive, nonché dei diritti civili,
politici ¢ social, integra il diritto ad una buona amministrazione ¢ concorre alla realizzazione di una amministrazione
aperta, al servizio del citzadino.

La trasparenza & artuata attraverso la pubblicazione di dati e documenti nella sczione Amministrazione Trasparente del
sito fstituzionale ISPRO ¢ il riconoscimento a chiunque dell’aceesso civico e generalizzato.

Ad sensi del D.Igs. n. 97/2016 costituisce parte integrante del PTPC Pallegato 2 “Sezione Amministrazione
Trasparente: tabella obblighi di pubblicazione” che costituisce una rappresentazione della sezione “Amministrazione
Trasparente”, accessibile daila homepage del site ISPRQO, contenente per ogni obbligo la periodicita
delPaggiornamento, i responsabili della individuazione, elaborazione e trasmissione dei documenti, delle informazioni ¢
dei dati per la pubblicazione, le modalita stabilite per la vigilanza ed il monitoraggio per Pattuazione degli obblighi,

In adempimento a quanto previsto dalla Delibera ANAC n. 1310 del 28.12.2016 & stato inserito per ciascun obbligo i

termine entro il quale provvedere alleffettiva pubblicazione.

9.2 I Responsabili della pubblicazione dei documenti, delle informazioni e dei dati

[ dirigenti e/0 i dipendend responsabili dell'elaborazione ¢ dells comunicazione dei dati richiedono ia pubblicazione sul
portale tramite la trasmissione di una e-mail contenente i documenti ¢ i dati oggetto di pubblicazione nel formato
previsto dalla norma ed specificando i percorso per poter pubblicare i documenti/dat nella sezione idonea.

0 RPCT con il dovuro supporto informatico quando necessario, prende in carico la richiesta di pubblicazione
pervenuta via e-mail, ne verifica la completezza e procede alla pubblicazione sul portale secondo le indicazioni ticevute,
dandone riscontro con una mail per confermare Pavvenuta pubblicazione.

I responsabili garantiscono il rempestivo e regolare flusso delle informazioni da pubblicare ai fini del rispetto dei

termini stabiliti dalla legge.
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9.3 Misure per assicurare Pattuazione della normativa sulla trasparenza

[F RPCT svolge attivita di controlio sull’adempimento degli obblighi di pubblicazione, attraverso un monitoraggio su
base periodica compilato mediante riscontro tra quanto fornito dai responsabili della individuazione, elaborazione e
trasmissione dei documenti, delle informazioni e dei dati per la pubblicazione ¢ quanto previsto dalla normativa vigente
in materia. Tale monitoraggio viene trasmesso dal RPCT all’O1V ed alla Direzione dellIstituto.

La pubblicazione dei dati in Amministrazione Trasparente & stata oggetto di monitoraggic da parte del RPCT ¢
del’OIV, che ha invitato tramite PRPCT gli uffici competenti ad adempiere alla trasmissione periodica ¢ costante dei
dat da pubblicare per legge, in modo che cid costituisca una responsabilit e una pratica diffusa nella gestione ordinaria

dell’attivita da parte di tutto il personale dellFstitaro.

9.4 Obblighi di pubblicazione ultetiori rispetto a quelli previsti dal D.Lgs. n. 33/2013
At senst deil’art. 7-bis, comma 3 del D.lgs. n 33/2013, le Pubbliche Amministrazieni possone disporre la
pubblicazione nel proprio sito istituzionale di dad, informazioni ¢ documenti che non hanno I'obbligo di pubblicare
sulla base di specifica previsione di legge o regolamento, nel tispetto dei imiti posti a tutela di interessi giuridicamente
tutelati pubblici o privati ¢ procedendo alla indicazione in forma anonima dei dag personali eventualmente presenti.
L’Istituto ha inserito in Amministrazione Trasparente — Altri contenuti — Dad ulteriori:
- Whistleblowing - segnalazione degli iffeciti
La scgnalazione di illeciti ed irregolarits rappresenta uno dei principali strumenti di prevenzione della corruzione
allinterno di una Pubblica Amministrazione. L'Istituto ha adottato apposita procedura che si applica nel caso in cui
qualunque soggetto che, a vario titolo, abbia rapport con IIstituto, effertui una segnalazione di fatd illeciti e/o
irregolarita. La procedura ¢ consultabile sul sito ISPRO.
- Adempuments ex: Legge n. 24 dell’ 8 marsn 2017 - Legge Gedli
La Legge n. 24 dell' 8 marzo 2017 “Disposizioni in materia di sicurezza delle cure e della persona assistita, nonché in
materia di responsabilita professionale degli esercenti le professioni sanitarie” ha riformato e disciplinato i temi della
sicurezza delle cure ¢ della persona assistita, del rischio sanitario, della responsabilita dell’esercente la professione
sanitaria e della struttura sanisaria pubblica o privata. Le Legge ha previsto per le strutture sanitaric 1 seguenti obblighi
di pubblicazione a tutela del principio di trasparenza:

* Relazioni annuali consuntive sugli eventi avversi

e Prestazioni sanitarie erogate

e Risarciment erogati

® Assicurazione per la responsabiliti civile
- Dati tranvasgont economiche da parie della industria farmacentica verso aperalosy sunifar
La Delibera delia Giunta della Regione Toscana n. 191/2018 approva il “Piano di intervend per il governo

delfappropriatezza farmaceutica della Regione Toscana™.
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Allinterno del documento si invitane le Aziende Sanitaric a “registrare e rendere disponibili suila propria pagina web i
dad relativi alle pubblicazioni da parte delPindustria farmaceutica di transazioni economiche (previsto dal Codice sulla
trasparenza di Efpia, recepito in Italia con Paggiornamento del Codice deontologico di Farmindustria) verso operatori
sanitari, per attivita di ricerca, consulenza, congressi ¢ formazione” (pagina 7 del’Allegato A alla delibera). Per dare una
prima attuazione a quanto previsto, il Coordinamento Regionale RPCT ha stabilito che, in attesa di un Prossino
intervento della normativa nazionale sulla tematica, le aziende possono pubblicare in Amministrazione trasparente,
sezione “Aliri contenuii”, i collegamento al site di Farmindustria https:/ fwvew. farmindustria.it/ disclosure-vai-
alleienco~siti—\veb—de]letmazicndc—associﬂre/

~ Ruwlo nominative vegionate del personale del SSR

Sono disponibili i dati del Ruolo nominative del personale del Servizio sanitario regionale. Sono consultabili on line

accedendo al seguente link hitp:// web.regione.toscana.it/ ruojonominativo/ e selezionando gli elementi della posizione

gluridica dei dipeadenti ¢ I'Eate di interesse.

9.5 Accesso civico semplice e accesso generalizzato

L'accesso civico semplice puo essere esercitato per richiedere I'accesso a dati, documenti e informazioni oggetto di
obblighi di pubblicazione ai sensi del D.Lgs. n. 33/2013. La richiestz di accesso puo esscre trasmessa, anche in via
telematica al RPCY. 11 procedimento di accesso deve concludersi con provvedimento espresso ¢ motivato nel termine
di 30 giorni dalla presentazione dell'istanza.

L accesso generalizzato si traduce invece in un diritto di accesso avente ad oggetto tutti 1 dati ¢ i document detenud
dalle Pubbliche Amministrazioni, ulteriori tspetto a quelli per i quali ¢ stabilito un obbligo di pubblicazione nella
Sezione Amministrazione Trasparente. La richiesta di accesso puo essere consegnata o trasmessa all’Ufficio At oppure
allUfficio Relazioni con il Pubblico.

Il procedimento di accesso deve concludersi con provvedimento espresso e motivato nel termine di 30 giorni dalia
presentazione dellstanza con la comunicazione al richiedente e agli eventuali controinteressati. If termine dei 30 giornl
€ sospeso in presenza di controinteressati ai quali deve essere comunicata la richiesta di accesso ¢ che possono
presentare  opposizione. La  sospensione  del termine va dal momento della comunicazione dell'istanza  al
controinteressato fino alla sua opposizione che comunque deve avvenite entro 10 giorni dalle ricezione della
comunicazione. Nei casi di diniego torale o parziale dellaccesso o di mancata tisposta entro i termine, il richiedente
puo presentare richiesta di riesame al Responsabile della prevenzione deila corruzione e della wasparenza, che decide
con provvedimento motivato, entro if termine di 20 giorni.

Le due forme di accesso possono essere richieste indipendentemente dalla titolasith di siwazioni giuridicamente
tilevanti ¢ la richiesia non necessita di aleuna motivazione.

Le decisiont delPamministrazione competente o del RPCL, possono essere impugnate dal richiedente o dal

conirointeressato attraverso ricorso al Tribunale Amministrativo Regionale.
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Llstituto per regolamentare le diverse forme di accesso si & dotato di un proprio “Regolamento Accesso civico e

accesso generalizzaio” adowato con Delibera DG n. 219 del 07/09/2017,

10. Relazione delPattivitd svolta

I RPCT pubblica nel sito istiruzionale la relazione anauale recante i risultad delfattiviey svolta secondo lo schema
&

predefinito ¢ I tempistica indicata dalPANAC.

11. Antiriciclaggio

Lalotta alla illegalitd e alla corruzione deve essere coordinara con quella al riciclaggio. Un’efficace azione di prevenzione
e conirasto della corruzione pud contribuire in modo sostanziale a ridurre i rischio di riciclaggio, cosi come attivitd di
antiriciclaggio costituisce un modo efficace per combattere la corruzione, ostacolando il reimpiego del provend dei
reati.

La normativa di riferimento in materia di antiriciclaggio & it D.Lgs. n. 231 del 2007, modificato dal [D.1gs. n. 90 del
2017, che da atraazione alla IV Direttiva antiriciclaggio delPUE (2015/849). A cid si affianca il Decreto del Ministro
defl’Interno del 25 settembre 2015 e le istruzioni claborate dall’Unita di Informazione Finanziaria per Plralia (UIF) del
23 aprile 2018,

At senst dellare. 10 del D.Lgs. n. 231 dei 2007, ia2 normativa sullantiriciclaggio, si applica agli uffici delle Pubbliche
Arnininistrazioni competenti allo svolgimento di compiti di amministrazione attiva o di controllo, nellambito dei
seguenti procedimenti o procedure:

*  procedimenti finalizzati all'adozione di provvedimenti di autorizzazione o concessione;

¢ procedure di scelta del contraente per laffidamento di lavori, forniture ¢ servizi secondo le disposizioni di cui al
Codice dei contratt pubblici;

e procedimenti di concessione ed erogavione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari, nonché
attribuziont di vantaggi economici di quatlingue genere a persone fisiche ed enti pubblici ¢ peivatl.

Neil'ambito dei procedimenti individuati dall’are. 10 del D.Lgs. a. 231/2007, i Pubbliche Amministrazioni:

¢ comunicano alla UIF daii e informazioni concernenti le operazioni sospetie di cui VENANO ] CONOSCenza
aell'esercizio della propria atiivied istituzionale, al fine di consentire fo svolgimento di analisi finanziarie miraze «
far emergere fenomeni di riciclaggio e di finanziamento del terrorismo;

* analogamenie a quanto avviene per le aree a rischio di corruzione, adottanc procedure interne, proporzionate
alle proprie dimensioni organizzative ¢ operative, idonee a valutare 1] livello di esposizione del propsi uffici al
rischio di riciclaggio indicando le misure necessarie a mitigarto;

e nel quadro dei programmi di formazione del personale, prevedono misure di adeguata formazione del personale
¢ dei coliaborator ai fini della corretra individuazione degli elementi di sosperio e delle artivita potenziaimente

connesse con il riciclaggio:
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* individuano, con provvedimento formalizzato, un “Gestore” quale soggetto delegato a valurare ed effettuare le
comunicazioni alla U,

In base alla mission e alle attiviti svolte in Istituto, nonché alla sua organizzazione ¢ dimensione, la normativa

suil'antiriciclaggio lo riguarda solo con riferimento alie procedure di scelta per Paffidamento di forniture e servizi sotto

40,000 euro.

12. Disposizioni finali

I} presente Piano entra in vigore dalla data di esecutivita del provvedimento di adozione.
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Allegato 1 “Principale normativa di riferimento®

Legge n. 190 del 06.11.2012 “Disposizioni per la prevenzione ¢ la repressione della corruzione e dellillegaliti nella
pubblica amministrazione’™;

Circolare n. 1 del 25.01.2013 del Dipartimento della Funzione Pubblica della Presidenza del Consiglio dei Ministri
(Oggettor Legge 190/2012 “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione ¢ dell’illegalitd nella
pubblica amministrazione™);

D.Lgs. n. 33 del 14.03.2013 recante “Riordino della disciplina riguardante gli obblighi di pubbliciti, trasparenza ¢
diffusione di informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni™;

D.Lgs. n. 39 del 08.04.2013 “Disposizioni in materia di inconferibiliti e incompatibilita di incazichi presso le
pubbliche amministrazioni e presso gli eadl privad in controllo pubblico, a norma dellarticolo 1, commi 49 e 50 delia
legge 6 novembre 2012, n. 1907,

D.P.R. n. 62 del 16.04.2013 “Regolamento recante codice di comportamento dei dipendenti pubblici, 2 norma
dellarticolo 54 del decrero legislativo 30 marzo 2001, n. 1657

Delibera CIVIT n. 72 dellP11.09. 2013 “Piano Nazionale Antcorruzione™;

Delibera ANAC n, 149 del 22.12.2014 “Interpretazione ed applicazione del decrero legislagve n. 39/2013 nel settore
sanitario™;

Determinazione ANAC n. 12 del 28.10.2015 “Aggiornamento 2015 al Piano Nazionale Antcorruzione”;

D.Lgs. n. 97 del 25.05.2016 “Revisione ¢ semplificazione delle disposizioni in materia di prevenzione della corruzione,
pubblicita e trasparenza, correttivo della legge 6 novembre 2012, n. 190 e del decrero legislativo 14 marzo 2013, n. 33, ai
sensi dell'articolo 7 della legge 7 agosto 2015, n. 124, in materia di riorpanizzazione delle amministrazioni pubbliche™;
Delibera ANAC n. 831 del 03.08.2016 “Determinazione di approvazione definitiva del Piano Nazionale
Anticorruzione 2016™;

Delibera ANAC n. 833 del 03.08.2016 “Linec guida in materia di accermamento delle inconferibiliti ¢ delle
incompatibilita deghi incarichi amministrativi da parte del responsabile della prevenzione della corruzione. Artvita di
vigilanza e poteri di accertamento delPANAC. in caso di incarichi inconferibili e incompatbili”;

Delibera ANAC n. 1309 del 28.12.2016, “Linee Guida recant indicazioni operative al fini della definizione delle
esclusioni e dei Himiti all’accesso civico di cuf alf’ast. 5, co. 2 del Dlgs. n. 33/20137;

Delibera ANAC n. 1310 del 28.12.2016 “Prime lince guida recanti indicazioni sull’attuazione degli obblighi di
pubblicitd, trasparenza e diffusione di informazioni contenute nel D.Egs. 33/2013 come modificato dal d.lgs.
97/20167;

D.Lgs. n. 50 del 18 aprile 2016 “Codice dei conteatd pubblici®;

Delibera ANAC n. 1096 del 26.10.2016, aggiornate con Delibera n. 1007 dell’11.10.2017 Lince guida n. 3, di
attuazione del D.Lgs. 18 aprile 2016, n. 30, recanti “Nomina, ruolo e compitt del responsabile unico del procedimento
per Paffidamento di appalti e concessioni”;

Delibera ANAC n. 241 del 8.03.2017 “Lince guida recanti indicazioni sulPatruazione delPart. 14 del dlgs. 33/2013
«Obblighi di pubblicazione concernenti i titolari di incarichi politici, di amministrazione, di direzione o di governo ¢ i
ttolari di incarichi dirigenziali» come modificato dall’art. 13 del d.lgs. 97/201¢;

Delibera ANAC n. 358 del 29.03.2017 “Lince Guida per Padozione dei Codici di comportamento negli enti del
Servizio Sanitario Nazionale™;

Delibera ANAC n. 382 del 12.04.2017 “Sospensione dell’efficacia della delibera n. 241/20177;

Delibera ANAC n. 1208 del 22.11.2017 “Aggiornamento 2017 al Piano Nazionale Anticorruzione”™;

Legge n. 179 del 30.11.2017 “Disposizioni per la tutela degli antori di segnalazioni di reati di irregolarita di cui siano
venut a conoscenza nell’ambiie di un rapporto di lavoro pubblico o privato”;

Decreto Presidente Giunta Regione Toscana n. 7/R del 13.02.2018 “Regolamento di attuazione dell'articolo
101.1, comma 5 della legge regionale 24 febbraio 2005 | n. 40 (Disciplina del servizio sanitario regionale) in materia di
attivira contrartuale dell’ente di supporto tecnico amministrativo regionale (ESTAR), quale centrale di commirtenza del
servizio sanitanio regionale”.

Delibera ANAC n. 1074 del 21.11.2018 “Aggiornamento 2018 al Piano Nazionale Anticorruzione™

Delibera ANAC n. 1064 del 13.11.2019 *“Piano Nazionale Anticorruzione 20197
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