
INFORMAZIONI 
PERSONALI Dott.ssa Cristina Banchi

ESPERIENZA 
LAVORATIVA

Ad oggi  
• Consulente e Responsabile Sistemi Qualità; 
• Coordinamento e Project Manager; 
• Infermiera; 
• Membro della redazione del sito https://

www.valoreinrsa.it/ dell’ARS Toscana; 
• Membro della Commissione Etica, e dell’Osservatorio 

R.S.A. presso l’Ordine Professioni Infermieristiche: 
• Formatore in ambito sanitario

Dal Dicembre 2021  
ad oggi

Incarico di lavoro autonomo  
Infermiera  
Progetto Oncologia Territoriale 
ISPRO, Firenze;

Dal Dicembre 2021 
ad oggi

Incarico di lavoro autonomo  
Infermiera  
Didasko Cooperativa Sociale, 
Farmacie comunali di Vaglia e Pratolino, Firenze;

Dal Marzo 2020 ad 
oggi

Incarico di lavoro autonomo  
Formatore  
Agenzia Formativa ORSA, Firenze;

Dal Marzo 2020 ad 
oggi

Incarico di lavoro autonomo  
Formatore corso Addetto all’assistenza di Base;  
Centro di formazione ARTAMI, Firenze;

Dal Marzo 2020 ad 
oggi

Incarico di lavoro autonomo  
Formatore corso Addetto all’assistenza di Base;  
Centro di formazione Proforma, Borgo san Lorenzo

Dal Marzo 2009 ad 
oggi

Incarico di lavoro autonomo  
Infermiera,  
Comunità di accoglienza per  tossicodipendenti 
C.A.T. Cooperativa Sociale ONLUS, Firenze;



Dal Marzo 2010 ad 
Agosto 2021

Incarico di lavoro autonomo  
Infermiera  
Responsabile Gestione Sistema Qualità  
RSA Casa Paolo VI,via Cimabue 35, Firenze

Dal Marzo 2018 al 
Marzo 2019

Incarico di lavoro autonomo  
Infermiera 
Valutazione dei percorsi ospedalieri rivolti a persone disabili e degli 
interventi previsti dalla legge n. 112/2016 denominata del “Dopo 
di noi” 
Agenzia Sanitaria Toscana (A.R.S.)

Dal Gennaio 2014 
all’Ottobre 2015

Direttore  e Consulente Sanitario  
RSA Cantagrillo e RSA Bonelle di Pistoia;  
Cooperativa Gli Altri, Pistoia

Dal 2013 al 2016 Membro dei Gruppi ricerca 
progetti: “Qualità, Equità e sicurezza in RSA”,  
introduzione del risk management in RSA e  
“Biodanza in RSA”  
Agenzia Sanitaria Toscana (A.R.S.)

Dal 2012 al Marzo 
2014

Infermiera 
Responsabile Gestione Sistema Qualità 
Studio Auxilium, Borgo san Lorenzo

Dal 1 Luglio 1999 al 
1 Ottobre 2008

Dipendente  
Presidio Ospedaliero Borgo S. Lorenzo 
Azienda Sanitario Toscana Centro

Infermiera Coordinatrice

Dal Gennaio 2008 a Settembre 2008 
Dipartimento Emergenza Urgenza

Dal Febbraio 2007-al Dicembre 2007 
Area Materno Infantile

Dal Luglio 2004–Febbraio 2007 
Day Hospital Oncologico Multidisciplinare

Infermiera

Dal Luglio 1999–Luglio 2004 
Unità Operativa Medicina



Dal 1990 al Giugno 
1999

Dipendente  
Infermiera  
Azienda Ospedaliera “A. Meyer” Firenze

Dal 2005 al 2009 Docente  
Corso integrato Medicina specialistica e Infermieristica clinica 
Applicata  
Corso di Laurea in Scienze  Infermieristiche in psiconcologia e cure 
palliative 
Università Medicina e Chirurgia, Borgo san lorenzo

ISTRUZIONE 
UNIVERSITARIA 

2019 Università Medicina e Chirurgia Firenze 
■ Corso di aggiornamento universitario per Direttori e 

Responsabili di Strutture e Servizi Sociosanitari 

2015-2016 Università Medicina e Chirurgia Firenze 
■ Scienze infermieristiche – Laurea Magistrale 

2004 Università Medicina e Chirurgia Firenze 
Master di 1° livello in  

■ Management per le funzioni di coordinamento nell’area 
Infermieristica Ostetricia e Pediatrica

2002 Università Medicina e Chirurgia Firenze 
■ Corso di perfezionamento in Assistenza Infermieristica in 

Oncologia e Cure Palliative

2001 Università Medicina e Chirurgia Firenze 
■ Corso di perfezionamento in Assistenza Infermieristica in 

Anestesia, Analgesia e terapia del dolore

2000 Università Medicina e Chirurgia Firenze 
■ Corso di perfezionamento in Assistenza Infermieristica  

nell’Emergenza e Urgenza Sanitaria

1997 Università Tor Vergata Roma 
■ Diploma universitario in scienze infermieristiche

1993 Scuola per Infermieri Professionali Careggi Firenze 
■ Diploma di infermiere



1984 Liceo scientifico Giotto Ulivi                         
Borgo S. Lorenzo 
■ Diploma di maturità linguistica

CORSI ALTA 
FORMAZIONE E 
CONGRESSI

2018 GIMBE Bologna 
■ corso " Medical English reading skills: inglese scientifico per 

l'EBP (Step 1)”; 

2017 - 2018 Fondazione Niels Stensen Firenze 
■ C o r s o Fo r m a t i vo B I O E T I C A , B I O D I R I T T O E 

BIOPOLITICA in una società plurale; 

2014 GIMBE Bologna 
■ La ricerca qualitativa in sanità; 

2013 GIMBE  Bologna 
▪   Dalla gestione del rischio alla sicurezza del paziente; 

2012 GIMBE Bologna 
■ Introduzione alla metodologia della ricerca clinica; 

2012 FREIA Treviso 
■ Dementia care mapping: corso propedeutico per mappatore 

della qualità delle residenze per anziani affetti da demenza; 

2012 FREIA Treviso 
■ Master per coordinatori di servizi alla persona;



2007-2008 Istituto Regina Elena Roma 
▪   Corso biennale in psicologia oncologica; 

2006 Centro di Formazione Careggi  Firenze 
▪   Corso per facilitatore in Risk Management; 

2006 AMOS Roma 
■ Primo corso nazionale per i l team oncologico di 

approfondimento sugli strumenti organizzativo-gestionali; 

2006 Dipartimento di Oncologia ASL 10 Firenze 
Partecipazione come relatore 

■ Seminario su Accreditamento e Qualità: gestione del processo di 
miglioramento; 

2006 Day Hospital Oncologico P.O. Mugello ASL 10  Firenze 
■ Superamento della Commissione Accreditamento della Regione 

Toscana; 

2006 Coord. Reg. Gruppi di Auto Aiuto CESVOT  Firenze 
■ Corso di sensibilizzazione sulla metodica dell’autoaiuto per 

l’elaborazione del lutto; 

2006 Dipartimento oncologico ASL 10  Firenze 
■ Front office per l’accoglienza in ITT; 

2006 Agenzia per la Formazione  ASL 11  Empoli 
■ La cultura del cambiamento in Area Vasta: percorsi diagnostico-

terapeutici in oncologia; 

2005 Associazione “Lo spazio vuoto” Bagni di Lucca 
■ La relazione con la persona e la famiglia in lutto; 

2004 Palazzo dei congressi Firenze 
Partecipazione come relatore al 

■ IX Conferenza Nazionale AIOM; 

2004 Collegio IPASVI  Firenze 
■ Il Risk Management; 

2004 Centro di formazione ASL 10 San SalviFirenze 
■ Aggiornamento di base sulla psiconcologia; 

2003 Associazione “Lo spazio vuoto”  Bagni di Lucca 
■ Identità di ruolo e relazioni umane nella professione 

infermieristica;



  PREMI E POSTER

2017                   12° Forum Risk Management in Sanità                 Firenze 
• Esposizione di due poster:  
“Progetto di riduzione fino all’abolizione della contenzione nella RSA Casa Paolo VI di 
Firenze” 
“Il potenziale abusante dell’istituzionalizzazione. Uno studio di caso per un metodo 
proattivo del rischio di abuso negli anziani istituzionalizzati” 
Questi due poster sono stati selezionati anche per essere esposti al Congresso nazionale 
Associazione Italiana Psicogeriatria e al Congresso Nazionale Ordini Professionali 
Infermieri nell’anno 2018, 

2005                  Collegio IPASVI                 Grosseto 
• IV Edizione Premio Gemma Castorina 
   Attribuzione del 1° premio per la migliore tesi di ricerca sui Modelli    
  organizzativi di assistenza infermieristica personalizzata alla persona con bisogni di salute 
in ambito ospedaliero: dalla teoria alla esperienza operativa concreta, con la tesi dal titolo: 

                         "Promozione della cultura della presa in carico della persona e 
della famiglia nel reparto di Medicina Uomini dell’ospedale di Borgo San 
Lorenzo” 

2002 Università Medicina e Chirurgia  Firenze 
■ Assegnazione da parte della Fondazione Alitti, del Primo Premio per la migliore tesi di 

ricerca 

               “ll senso di abbandono nella persona affetta da tumore: le competenze 
dell’infermiere   all’interno dell’equipe interdisciplinare, nell’educazione 
terapeutica” 

1999             Congresso Internazionale Ustioni Pediatriche  Firenze 
▪ Partecipazione come relatore, ed attribuzione del Secondo Premio per la migliore 
ricerca sul dolore nelle ustioni pediatriche



•

• Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel cv ai sensi del Decreto 
Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 “Codice in materia di protezione dei dati 
personali” e del GDPR (Regolamento UE 2016/679). 

• Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base 
all’art. 13 del D. Lgs. 196/2003 e all’art. 13 GDPR 679/16. 

• Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Dlgs 196 del 30 giugno 
2003 e dell’art. 13 GDPR (Regolamento UE 2016/679) ai fini della ricerca e 
selezione del personale. 

Borgo San Lorenzo, lì 18 Maggio 2022 

 

Lingua madre Italiano

Altre lingue

COMPRENSIONE PARLATO 
PRODUZI

ONE 
SCRITTA 

Ascolto Lettura Interazione Produzione 
orale 

Inglese B2 B2 B2 B2 B2

Francese Scolastico Scolastico Scolastico Scolastico Scolastico

Patente di guida Patente B



COMPETENZE 
PERSONALI !  


